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Wspolnym glosem — kilka stow o projekcie i zalozeniach badania

Niniejszym oddajemy w Panstwa rece raport z badan zrealizowanych w ramach
projektu ,,Wspdlnym glosem: sieciowanie organizacji LGBT w Matopolsce” finansowanego
ze $rodkow Programu Fundusz Inicjatyw Obywatelskich Ministerstwa Pracy i Polityki
Spotecznej. Projekt realizowany byl od maja do listopada 2015 roku przez Fundacje
Réwnosé.org.pl oraz Fundacje Kultura dla Tolerancji przy wspodipracy krakowskich
1 katowickich organizacji, ktore dzialaja na rzecz rownosci i zwalczania dyskryminacji ze
wzgledu na ple¢ i seksualno$¢. Nie udatby si¢ on bez zaangazowania Fundacji Trans-Fuzja,
Stowarzyszenia Krakowski Klub Sportowy Krakersy, Stowarzyszenia Queerowy Maj,
Stowarzyszenia Profilaktyki i Wsparcia w Zakresie HIV/AIDS ,Jeden Swiat”,
Stowarzyszenia Te¢czoéwka oraz Stowarzyszenia Bears of Poland. Celem projektu bylo
wsparcie 1 wzmocnienie wspOlpracy migdzy wymienionymi organizacjami, ktére w toku
dofinansowanych ze s$rodkow programu Fundusz Inicjatyw Obywatelskich warsztatow,
szkolen i spotkan eksperckich przygotowaty si¢ od strony merytorycznej i formalno-prawne;j
zwigzku stowarzyszen — federacji. Organizacje wymienialty si¢ dobrymi praktykami poznajac
podczas wizyty studyjnej dziatalno$¢ Federacji na Rzecz Kobiet i Planowania Rodziny,
wypracowaly wewnetrzne dokumenty sieci/federacji podczas licznych konsultacji
prawniczych oraz zbudowaly dlugoterminowg strategi¢ dziatania przy wsparciu pozyskanych
do wspolpracy ekspertow. Podczas poOtrocznej pracy nad projektem przedstawiciele
organizacji wzieli takze udzial we wzmacniajagcych ich kompetencje szkoleniach
obejmujacych tematy: kontaktow z dziennikarzami i reprezentacji w mediach, rzecznictwa
1 lobbingu politycznego oraz komunikacji wewnetrznej 1 technik pracy zespotowej. Dzigki
tym dziataniom nie tylko mamy nadziej¢ stworzy¢ pierwsza w Polsce federacje organizacji
przeciwdziatajagcych dyskryminacji ze wzgledu na orientacj¢ seksualng i tozsamo$¢ ptciowa,
ale w perspektywie takze powota¢ lokalne centrum spotecznosci LGBTQ (osob
homoseksualnych, biseksualnych, transptciowych i queerowych) w Krakowie.

Jeszcze na etapie przygotowywania projektu zdefiniowaliSmy dwa gltowne cele
prezentowanego badania. Pierwszym z nich bylo okreslenie potencjalu zrzeszania sig

matopolskich organizacji pozarzagdowych 1 grup nieformalnych podejmujacych dziatania na



rzecz réwnos$ci oraz przeciwdziatania dyskryminacji przede wszystkim ze wzgledu na
orientacj¢ seksualng 1 tozsamo$¢ plciowa. Drugim celem badania byta ocena tresci
dokumentéw programowych matopolskich jednostek samorzadowych pod katem
przeciwdziatania wykluczeniu i1 dyskryminacji. Pierwszy z wspomnianych celow byt dla nas
istotny z perspektywy planéw powotania sitami lokalnych organizacji pierwszej w Polsce
federacji organizacji LGBT. Drugi cel zdefiniowaliSmy w kontek$cie plandéw wzmocnienia
wspolpracy miedzy trzecim sektorem a samorzadem lokalnym, ktorej niezbednym
prerekwizytem byta dla nas diagnoza aktualnej sytuacji.

Badanie ,,Polityka antydyskryminacyjna wsrod matopolskich organizacji pozarzadowych
1 jednostek samorzadu terytorialnego” ma zatem wymiar rozwojowy dla sieci. Umozliwia
bowiem stworzenie/rozbudowanie koalicji organizacji zajmujacych si¢ wyzej wskazang
tematyka. Zaproszenie do udzialu w badaniu byto takze jednym z pierwszych komunikatow
o przygotowaniach do powotania sieci/federacji, jaki zostal przekazany poza organizacje
zatozycielskie. Zwigkszajac rozpoznawalno$¢ projektu przyczynia si¢ zatem réwniez do

pozyskania nowych koalicjantéw na drodze do budowania federacji.



Badanie polityki antydyskryminacyjnej organizacji pozarzadowych i ich

potencjalu zrzeszeniowego

Pierwsza cze$¢ badania kierowana do organizacji pozarzadowych i grup
nieformalnych zostala przeprowadzona w oparciu o terytorialne kryterium doboru.
Interesowaty nas wszystkie podmioty trzeciego sektora, szeroko rozumianego jako ogot
organizacji pozarzadowych zarejestrowanych jak i nieposiadajacych prawnego umocowania,
ktore dziataja na terenie wojewodztwa matopolskiego i podejmuja dziatania majace na celu
zwalczanie szeroko rozumianej dyskryminacji. Tak przyjete kryterium doboru umozliwito
wkluczenie w badania organizacje, ktore zarejestrowane s3 poza Matopolska, ale ktore
proaktywnie daza do zmiany spotecznej wsérdd oséb zamieszkujacych to wojewddztwo.
Przyklad stanowi warszawska Fundacja Transfuzja, ktorej wolontariusze i wolontariuszki

organizujg grupy wsparcia dla osob transpiciowych w Krakowie.

Celami glownymi badania ankietowego ws$rod organizacji pozarzadowych 1 grup
nieformalnych byto:
* rozpoznanie organizacji pozarzagdowych i grup nieformalnych prowadzacych dziatania
na rzecz rdwnosci 1 przeciwdziatania dyskryminacji na terenie Matopolski
e zbadanie ich potencjalu w konteks$cie tworzenia sieci, a w dalszej perspektywie
federacji, na rzecz rownos$ci oraz przeciwdziatania dyskryminacji ze wzgledu na

orientacj¢ seksualng i tozsamos¢ piciowa.

Celami szczegélowymi tej czesci projektu byto:
» Zidentyfikowanie organizacji, ktére podejmuja dziatania antydyskryminacyjne lub na
rzecz ochrony praw cztowieka w ramach swojej dziatalnosci statutowej lub poza nig
* Dokonanie charakterystyki podejmowanych w regionie dziatan
antydyskryminacyjnych ze wzgledu na czestotliwos$é, zasieg, rodzaj i fakt
podejmowania wspotpracy z wladzami réznego szczebla

* Okreslenie faktu zrzeszania si¢ organizacji (w federacje, sieci itp.) 1 okreslenie faktu



podejmowania dziatan antydyskryminacyjnych przez te zrzeszenia

* Wskazanie trudnosci, z jakimi borykaja si¢ organizacje podejmujace dzialania

antydyskryminacyjne




Metodologia badania malopolskich NGO'sow

Analiza zaangazowania organizacji pozarzadowych i1 grup nieformalnych
w dzialalno$¢ antydyskryminacyjng, a takze ocena ich motywacji do przystapienia do
federacji zostata zrealizowana w formie badania ankietowego przeprowadzonego droga
internetow3.

Wybor metody ilo$ciowej wynikat z celu badania. Zalezalo nam na zarysowaniu
szerokiej charakterystyki organizacji pozarzadowych dziatajacych na terenie Matopolski.
Charakterystyka ta uwzgledniata interesujace nas pod katem tworzenia federacji elementy ich
funkcjonowania. Na etapie budowania federacji kluczowe dla nas pytania to:

e (Czy ijakie organizacje moga by¢ zainteresowane przystapieniem do federacji?

e Jaki jest potencjal regionu w wymiarze pozarzagdowych inicjatyw majacych na celu
walke z dyskryminacjg?

e Czy i w jaki sposob organizacje programowo przeciwdziatajagce nierdéwnosciom
spolecznym realizujg swoje cele statutowe?

e W jakich obszarach federacja moze wesprze¢ organizacje cztonkowskie?

e Jaka pozycje zajmuja dziatania majace na celu walke z dyskryminacja na tle orientacji
seksualnej 1 tozsamosci plciowej?

e Jakie sg dotychczasowe doswiadczenia organizacji zwigzane ze zrzeszaniem si¢

W organizacje parasolowe?

Tak zarysowane pytania wymagaja maksymalnie szerokiego spojrzenia na NGO'sy
w regionie. Brak poglebionych obserwacji funkcjonowania organizacji uprawomocnia
zastosowanie metody ilosciowej.

Jak juz wcze$niej wspomniano, ankieta byla dystrybuowana za posrednictwem
mailingu do organizacji i grup nieformalnych. Lacznie, w dwdch turach, wystano ponad 2000
zaproszen do uczestnictwa w badaniu drogg mailowa. Dodatkowym narzedziem shuzgcym
zbieraniu danych byt portal spolecznosciowy Facebook. Organizacje zaangazowane
w powstawanie federacji udostgpnialy ankiete na swoich profilach (tzw. funpage'ach).
Zaproszenia do udzialu w badaniu opublikowane zostaly takze w obrgbie grup dyskusyjnych
dla cztlonkéw NGO na portalu Facebook (np. grupie Centrum Obywatelskie) a takze na

stronie www.ngo.pl. Ankieta zawierala nie wigcej niz 33 pytania (w tym pytania


http://www.ngo.pl/

metryczkowe), ilo$¢ zadanych w ankiecie pytan roznita si¢ w zaleznos$ci od wskazanych
odpowiedzi na tzw. pytania filtrujace. Ich zadaniem jest naprowadzanie respondenta lub
respondentki na wiasciwy ich do$wiadczeniom blok pytan, z pominigciem tych, ktore nie
dotycza przedmiotu dziatalnosci organizacji zgodnie z informacja udzielong w odpowiedzi na
pytanie filtrujace. Ankieta domyslnie byta anonimowa i respondenci/respondentki nie musieli/
aly zdradza¢ nazwy organizacji, ktorg reprezentowali/ty. Organizacje zainteresowane
otrzymaniem wynikow badan lub aktualnych informacji na temat dziatan sieci/federacji byly
proszone o pozostawienie adresu e-mail.

Poza czg$cig o statusie prawnym organizacji 1 metryczce zbierajacej podstawowe
informacje o charakterze organizacji, pytania kwestionariuszowe byly podzielone na
nastepujace obszary naszego zainteresowania:

e formalna reprezentacja polityki antydyskryminacyjnej w dokumentach regulujacych
prace organizacji
e dziatalno$¢ antydyskryminacyjna organizacji na przestrzeni ostatnich 3 lat (sierpien

2012 — sierpien 2015)

e przeciwdzialanie dyskryminacji ze wzgledu na orientacj¢ seksualng 1 tozsamos¢
plciowa na przestrzeni ostatnich 3 lat

e doswiadczenia zwigzane z dziataniem w federacji 1 zainteresowanie przystagpieniem do
federacji zajmujacej si¢ przeciwdziataniem dyskryminacji ze wzgledu na orientacje

seksualng 1 tozsamos¢ plciowa

Z trescig ankiety mozna zapoznac si¢ si¢gajac do Aneksu I naszego raportu.

Charakterystyka proby

W odpowiedzi na zaproszenia do wzigcia udzialu w ankiecie odpowiedziato 40

organizacji — 19 stowarzyszen, 19 federacji, 1 grupa nieformalna oraz 1 federacja. W ankiecie

uwzgledniono takze form¢ prawna spotdzielni socjalnej. Niemal wszystkie organizacje (95%)

zadeklarowaty zarejestrowanie swojej dzialalnosci na terenie wojewddztwa matopolskiego.



® Stowarzyszenie ® Fundacja
© Federacja @ Spotdzielnia socjalna
@ Grupa nieformalna ® Inne

Rys. 1. Prawna forma organizacji

Lacznie 29 organizacji, ktore wzigty udzial w badaniu prowadzi swojg dziatalno$¢ od
co najmniej 6 lat. 6 organizacji zostalo powotanych 3-5 lat temu, a trzy rozpoczgly swoja
dziatalnos¢ 1-2 lat temu. W$rod organizacji, ktore znalazty si¢ w naszej probie dwie dopiero

rozpoczynaja swojg przygode z aktywizmem i dziataja krécej niz rok.

© Krocej niz 1 rok
® Od 1 roku do 2 lat
® Od3dob5 lat

© 6latiwiecej

Rys. 2. Lata dziatalnosci organizacji



Najmniejsza liczba osdb angazujacych si¢ w prace organizacji, ktore odpowiedziaty na
zaproszenie do udzialu w badaniu to trzy. W 11 dziata 3-5 oséb, nieliczng za$ kategorie
stanowig $rednie organizacje (wedtug przyjetego przez nas podziatu), gdzie dziata 6-10 oséb
— takg odpowiedZ wybrato bowiem 7 organizacji. Najliczniejsza grup¢ w naszych badaniach

stanowia wigksze organizacje, w ktorych dziata ponad 10 osob.

© 1-2 osoby ® 3-50s06b
® 6-10 0s6b @ powyzej 10 osbb

Rys. 3. Liczba 0s6b angazujacych si¢ w prace organizacji

Warto zaznaczy¢, ze pytaliSmy o osoby ,aktywnie angazujace si¢ w pracg” organizacji
uwzgledniajac zardbwno osoby zatrudnione, jak tez wykonujace swoje zadania nieodplatnie.
Tak zadane pytanie pozwolito na oszacowanie realnej wielkoSci organizacji i uniknigcie
nieprzystajacej do warunkow trzeciego sektora definicji, w ktorej praca oznacza pobieranie
wynagrodzenia za pelnienie swoich obowiazkow.

Mimo, ze w Krakowie mieszczg si¢ centralne jednostki NGO'sow dziatajacych na
terenie Malopolski, za znamienng nalezy uzna¢ niska zwrotno$¢ ankiet z mniejszych
miejscowosci. 80% odpowiedzi nalezy do organizacji z powiatu krakowskiego oraz Krakowa.
Po jednej ankiecie nadestano z pozostalych powiatéw: bochenskiego, brzeskiego,
limanowskiego, miechowskiego, nowotarskiego, olkuskiego, tarnowskiego i wielickiego.
Mate zainteresowanie ankieta moze wynika¢ z jej tematyki — w mniejszych miejscowosciach

problemy dyskryminacji zrzucane sg na karb duzych miast, a o polityce antydyskryminacyjne;j
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urzedow gmin praktycznie nie ma mowy (o czym bedziemy pisa¢ w rozdziale poswigconym
analizie tresci dokumentéw samorzagdowych). Trzeci sektor z rzadka tata te luki w matych
miejscowosciach. Na przykladzie dziatan na rzecz spotecznosci lesbijek, gejow, osob
transptciowych 1 biseksualnych autorki inspirujagcego opracowania ,,Spoza centrum widaé
wiece]” (Fundacja Przestrzen Kobiet, Krakow 2015) zwracaja uwage na centralizacje dzialan
pozarzadowych organizacji 1 inicjatyw. Wskazujg takze na brak kontaktu organizacji LGBT
z kobietami z matych miejscowosci i1 dziatanie ,,zza biurka” jako domyslny sposob wdrazania
aktywistycznych ideatlow w zycie. Tym samym brak kultury samostanowienia wykluczonych
spotecznosci potegowany jest przez brak zainteresowania tematyka dyskryminacji wsrod
wladzy, jak i1 przez trzeci sektor, ktorego dziatalno$¢ skupia si¢ przede wszystkim na duzych

miastach.

Analiza wynikow ankiety do organizacji pozarzadowych

Od statutu po kontrakt. Reprezentacja polityki antydyskryminacyjnej w dokumentach

regulujacych prace organizacji

Na 40 organizacji objetych badaniem 25 posiada w swoim statucie zapisy dotyczace
przeciwdziatania dyskryminacji. Tyle samo (25) organizacji nie dysponuje zadnymi
dokumentami dodatkowymi (np. uchwalami, zbiorami zasad, zapisami w umowach)
regulujacymi polityke antydyskryminacyjng w obrebie samej organizacji oraz prowadzone]
przez nig dzialalnosci. 8 organizacji wypracowalo takie dodatkowe dokumenty, 7 za$
odpowiadajac na to samo pytanie wskazato na inne obowigzujace dokumenty, takie jak zapisy
umow w ramach realizowanych projektow czy porozumienia o wspdtpracy, w ktorych takie

zapisy si¢ znalazty.
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@ Tak @ Nie

Rys. 4. Obecnos$¢ zapisow dotyczacych przeciwdziatania dyskryminacji w statucie organizacji

@ Tak, wypracowali$my takie dokumenty
@ Nie, nie posiadamy takich dokumentow
© Nie wypracowalismy wiasnych dokumentéw, ale obowigzujg nas inne

Rys. 5. Obecnos$¢ zapisow dotyczacych przeciwdziatania dyskryminacji w dodatkowych dokumentach
regulujacych polityke antydyskryminacyjna w obregbie organizacji
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Wynikéow badan w temacie zapisOw antydyskryminacyjnych z pewno$ciag nie nalezy
traktowac jako reprezentatywnych. By dowiedzie¢ sig, jaki jest procent organizacji trzeciego
sektora dzialajacych na terenie Matopolski, ktore posiadajg zapisy o przeciwdziataniu
dyskryminacji nalezy przeprowadzi¢ analiz¢ tresci dokumentéw regulujacych dziatalno$é
wszystkich zarejestrowanych, jak 1 nieformalnych podmiotow. Tak skrupulatna analiza
wykraczata poza cele niniejszego badania.

Wsrdéd najczesciej wymienianych przestanek dyskryminacji znajdujacych sig
w wewngetrznych dokumentach organizacji oraz regulacjach instytucji zewngtrznych, ktore
organizacja powinna przestrzega¢ znajdujg si¢ rasa i narodowos¢ — takie zapisy pojawiaja si¢
w dokumentach 10 organizacji. Prawie rdwnie czgsto wskazywano na tozsamo$¢ piciowa,
wyznanie lub bezwyznaniowo$¢ oraz status spoleczno-ekonomiczny (po 9 wskazan).
8 organizacji wyszczegdlnito w tym pytaniu wiek 1 niepelnosprawnos$¢, a 7 orientacje
seksualng. Najmniej organizacji zaznaczylo pte¢ jako przestanke dyskryminacji znajdujaca sie
w dokumentach regulujacych ich funkcjonowanie. Organizacje dodaty tez inne przestanki,
ktére ujete sa w ich polityce: stan zdrowia, wyglad, przekonania, miejsce zamieszkania,

wyksztatcenie, ekspresja plciowa, dieta oraz ,,rdwnos$¢ wobec stosowania prawa”.
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Orientacja seksualna
Tozsamos¢ piciowa

Status spoteczno-ekonomiczny

Rasa lub pochodzenie etniczne
Wyznanie lub bezwyznaniowos¢é

Rys. 6. Przestanki uwzglednione w dodatkowych dokumentach regulujgcych polityke antydyskryminacyjna
w obrebie organizacji
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Na powyzsze pytanie odpowiedzialo 15 z 40 organizacji, ktére wziety udziat
w badaniu. Na kolejne — o potrzebe podjecia dzialan w celu wzmocnienia polityki
antydyskryminacyjnej w organizacji — odpowiedzialo 25. Zaledwie jedna piagta organizacji
zauwaza potrzeb¢ zorganizowania warsztatow 1 szkolen dotyczacych metod identyfikowania
przejawdw 1 przeciwdziatania dyskryminacji dla czlonkéw organizacji (trzy wskazania) oraz
uchwalenia lub uszczegoélowienia polityki antydyskryminacyjnej organizacji
(jedno wskazanie). Dwie organizacje zasugerowaly roéwniez nieujete w kwestionariuszu
aktywnosci: dopracowanie (,,po raz kolejny”) zasad komunikacji oraz warsztaty
wzmacniajace czynniki réwnosciowe. Przewazajaca wigkszo$¢ organizacji nie uwaza
podjecia dziatanh w celu wzmocnienia swojej polityki antydyskryminacyjnej za konieczne

(20 wskazan).

@ Uchwalenie lub uszczegotowienie polityki antydyskryminacyjnej organizacji/grupy
Organizacja warsztatow i szkolen dotyczgcych metod identyfikowania przejawdw
o i przeciwdziatania dyskryminacji dla cztonk6w organizacji/grupy

® Nie dostrzegamy konieczno$ci podejmowania zadnych z powyzszych dziatan

@ Inne

Rys. 7. Potrzeba podjecia dziatan wzmacniajacych polityke antydyskryminacyjng w obrgbie organizacji
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Interpretacja tych wynikow moze by¢ dwojaka. Organizacje pozarzadowe zajmujace
si¢ zwalczaniem wykluczen spolecznych niech¢tnie wzmacniajg swoje kompetencje
1 poglebiaja rozumienie zjawiska dyskryminacji. Wyniki mogg tez $wiadczyé o tym,
ze organizacje nie potrzebuja dodatkowych warsztatow, bo... nie spodziewaja dowiedzie¢ si¢
tam czego$, czego jeszcze nie wiedza. Potwierdza te teze fakt, Zze wszystkie 6 organizacji,
w przypadku ktérych dziatania na rzecz zwalczania dyskryminacji stanowig ponad polowe
wszystkich dziatan lub ktoére realizuja wytacznie takie dziatania, nie widzi koniecznosci
korzystania z wyzej wymienionych mozliwosci. Wniosek nasuwa si¢ jeden: formujaca si¢
federacja dziatajacych na terenie Malopolski organizacji powinna przemysle¢, na ktorym
miejscu wsréd swoich priorytetow umiejscowié przygotowanie oferty szkoleniowej dla
swoich cztonkéw 1 cztonkin.

Jedna pigta wszystkich organizacji, ktére wypetnity przygotowang przez nas ankiete,
podejmuje wylacznie lub prawie wylacznie dziatania majace na celu zwalczanie
dyskryminacji. Potowe lub wigcej niz potowg swoich dzialan poswigca tematyce
dyskryminacji jedna czwarta organizacji. Prawie potowa organizacji nie podejmuje dziatan
antydyskryminacyjnych lub stanowig one znikoma cze$¢ ich dziatalnosci. 3 organizacje

planuja podjecie takich dziatan w przysziosci.

Znikomg
Mniej niz potowe

Srednio potowe

Wiecej niz potowe

Podejmujemy wytgcznie lub
prawie wytgcznie takie dziatania
@ Nie podejmujemy takich dziatar

Nie podejmujemy takich dziatan,
ale planujemy podja¢ je w przysztosci

Rys. 8. Proporcja dziatan majacych na celu zwalczanie dyskryminacji w stosunku do wszystkich
dziatan organizacji
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Trzeci sektor w akcji. Dzialalno$¢ antydyskryminacyjna organizacji

Co tatwe do przewidzenia, wigkszo$¢ organizacji, ktore nie posiadajg w statucie zapisOw
dotyczacych przeciwdziatania dyskryminacji nie zajmuje si¢ ta tematyka w swoich
dziataniach. 5 z nich realizuje jednak dziatania na rzecz zwalczania wykluczen, wsrdd nich
znalazla si¢ organizacja, ktora zadeklarowata, ze podejmuje wytacznie lub prawie wylacznie

takie dzialania.

Znikomg

Mniej niz potowe

Srednio potowe

Wiecej niz potowe

Podejmujemy wytgcznie lub prawie wytgcznie takie dziatania

Nie podejmujemy takich dziatar

Nie podejmujemy takich dziatan, ale planujemy podja¢ je w przysztosci

Rys. 9. Proporcja dziatan majacych na celu zwalczanie dyskryminacji w stosunku do wszystkich
dziatan wérod organizacji, ktore nie posiadajg w swoim statucie zapisoéw antydyskryminacyjnych

Grupa inicjatywna dazaca do powolania federacji nie powinna zatem w swoim kontakcie
z potencjalnymi organizacjami cztonkowskimi ogranicza¢ si¢ tylko do tych fundacji,
stowarzyszen czy grup nieformalnych, ktéore umiescilty cele antydyskryminacyjne
w dokumentach regulujacych ich funkcjonowanie.

Jakich przestanek dotyczyly inicjatywy organizacji, ktore realizuja dzialania

antydyskryminacyjne? Potowa organizacji z 28, ktére odpowiedzialy na to pytanie, wskazata
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pte¢, a wigc przeslank¢ najrzadziej pojawiajacg si¢ w dokumentach regulujacych
funkcjonowanie organizacji, od statutu po zewnetrzne umowy o wspOtpracy. Mniej niz
potowa organizacji poruszata w swoich dziataniach temat wykluczenia ze wzglgdu na status
spoteczno-ekonomiczny (12 wskazan), wieku, orientacji seksualnej i tozsamosci ptciowej (po
11 wskazan). Prawie jedna trzecia organizacji zajmowatla si¢ tematyka niepetnosprawnosci,
wyznania lub bezwyznaniowosci oraz narodowosci. Co czwarta organizacja uznata ras¢ jako
przestanke istotng w prowadzonej dzialalnos$ci antydyskryminacyjnej. W kategorii ,,inne”
pojawily si¢ dodatkowe przestanki, nie ujgte w kwestionariuszu: ekspresja piciowa,

dyskryminacja ze wzgledu na diete, rownos¢ w stosowaniu prawa oraz status serologiczny.
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Rys. 10. Przestanki dyskryminacji uwzgledniane w dziataniach organizacji

Zdecydowana wigkszo$¢ organizacji, ktére wsrdod swoich celéw wymieniajg
przeciwdziatanie dyskryminacji, realizuje w tym zakresie dzialania edukacyjne (czgstosé
wskazan moze wynika¢ z pojemnosci znaczeniowe]j tego pojecia — wiele dziatan innego typu
wymienionych ponizej posiada znamiona dziatania edukacyjnego). Mniej niz polowa

organizacji wskazywala na dziatania artystyczne i organizowanie wydarzen kulturalnych,
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27

20

14

a takze kampanie informacyjne stuzgce zwalczaniu wykluczenia. Organizacje rzadziej oferuja
wsparcie psychologiczne 1 dzialania interwencyjne (prawie co trzecia), dziatania
profilaktyczne i prozdrowotne (np. akcje profilaktyczne, kampanie prozdrowotne), dziatania
rzecznicze 1 lobbing (po 6 wskazan), a takze udzielanie wsparcia prawnego (5 wskazan).
Jedna organizacja wskazata na organizowanie akcji protestu bezposredniego (np.
manifestacji), podobnie jak dzialalno$¢ sportows, ktora zostata wskazana w naszej ankiecie

raz. Zadna z organizacji w ramach walki z dyskryminacja nie udziela pomocy materialne;.
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Rys. 11. Rodzaje podejmowanych przez organizacje dziatan majacych na celu zwalczanie dyskryminacji

Najczes$ciej wskazywano na lokalny charakter realizowanych przez organizacje dziatan
antydyskryminacyjnych (17 organizacji), rzadziej na regionalny i1 ogolnopolski (po 12

organizacji). 7 organizacji okreslito zasieg swoich dziatan jako miedzynarodowy.
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il Lokalny

l Regionalny

i Ogolnopolski

I Miedzynarodowy

Rys. 12. Zasigg realizowanych dziatan antydyskryminacyjnych

Ogodlng charakterystyke dziatan antydyskryminacyjnych matopolskich organizacji
dopehito w naszych badaniach pytanie o wspotprace z wltadzami. Kierowali$my si¢ znanym
z doswiadczenia przeswiadczeniem, ze NGO'sy 1 grupy nieformalne sg zniechgcone do wtadz
lokalnych i ponadlokalnych, ktore z rzadka wyciagaja pomocng dton do trzeciego sektora
w sprawach takich jak dyskryminacja na tle ptci, tozsamosci ptciowej czy koloru skory. Cho¢
nasze badanie nie daja poglebionej odpowiedzi na stan i forme wspolpracy (ktora moze by¢
rozumiana takze jako wspotpraca z grantodawca), wyniki nie napawajg optymizmem.
Z dwudziestu siedmiu organizacji, ktore odpowiedzialy na pytanie, prawie polowa
wspolpracowala w ostatnich trzech latach z wladzami gminy, a prawie jedna trzecia
z wladzami centralnymi. 4 organizacje wspotpracowaly z wladzami wojewddztwa, a jedna
z wladzami na szczeblu powiatowym. Prawie jedna trzecia organizacji deklaruje, ze nie
podejmuje wspdtpracy z wladzami. Organizacje zajmujace si¢ tematyka tozsamosci piciowe;j
i/lub orientacji seksualnej takze niech¢tnie wspodtpracuja z wladzami gminy czy powiatu.

Bedziemy o tym pisa¢ w dalszej czg$ci raportu.
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Wrtadze gminy

Wiadze powiatu

Wiadze wojewodztwa

Zadne z powyzszych

—
[
—
Wrtadze centralne —
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14 20 27

Rys. 13. Wspotpraca z wladzami w zakresie realizowanych dziatan

W ankiecie uwzgledniliSmy takze — nie tylko ze wzgledu na podjeta probe
zarysowania charakterystyki dziatan antydyskryminacyjnych, ale takze z powodu trwajacych
prac nad profilem federacji LGBT — pytanie dotyczace probleméw, na ktore NGO'sy
napotykaja podczas realizacji dziatah antydyskryminacyjnych. Znamiennym jest fakt, ze dwie
trzecie organizacji wskazalo na trudno$ci z pozyskiwaniem $rodkéw finansowych (w tym
zroédta statego finansowania) — t¢ kategori¢ wskazywano w ankiecie zdecydowanie
najczesciej. Prawie jedna trzecia organizacji zwrocita uwage na brak zainteresowania mediow
prowadzonymi dzialaniami. Stosunkowo czg¢ste wskazywanie tej odpowiedzi mozna rozumiec
w dwojnasob: jako nieche¢ medidw do poruszenia ,,spotecznie drazliwych” tematoéw oraz
jako brak medialnego przygotowania organizacji pozarzadowych, tj. braku wiedzy w zakresie
kontaktu z mediami, skutecznego informowania o swoich inicjatywach 1 wptywania na tzw.
»agenda setting” - porzadku dziennego informacji. Co wazne w kontek$cie poprzedniego
pytania, jedna czwarta organizacji wskazala na trudno$ci w nawigzaniu wspotpracy
z wladzami lokalnymi. Organizacje narzekaty tez na brak zasobow lokalowych i osobowych
(po 6 wskazan), trudnosci z pozyskiwaniem partneréw do prowadzonych dziatan oraz niecheé
ze strony lokalnych spotecznosci do tematyki podejmowanych dzialan (po 4 wskazania),

trudno$ci w zakresie prowadzenia, zarzadzania i rozwoju organizacji oraz brak Srodkow
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prawnych umozliwiajacych reagowanie na akty dyskryminacji (po 2 wskazania), a takze na
14

trudnosci w zapewnieniu bezpieczenstwa odbiorcom prowadzonych dzialan o charakterze
napotkaty Zadnych trudnos$ci w ciggu ostatnich trzech lat prowadzenia swojej dzialalno$ci

publicznym (jedna organizacja wskazata na ten problem). Zaledwie 3 organizacje nie

antydyskryminacyjne;.
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Rys. 14. Trudnosci doswiadczane przez organizacje podczas realizowania dziatan o charakterze antydyskryminacyjnym



Aktywizm LGBT. Przeciwdzialanie dyskryminacji ze wzgledu na orientacj¢ seksualng

i tozsamos¢ plciowg

Szczegbdtowa analize poswieciliSmy dzialaniom majacym na celu zwalczanie dyskryminacji
ze wzgledu na tozsamos$¢ pilciowa 1 orientacj¢ seksualng. Z punktu widzenia projektu
federalizacji organizacji LGBT z Malopolski poglebienie charakterystyki dziatan w tym
zakresie bylo jednym z kluczowych obszardéw zainteresowania badania.

11 organizacji zadeklarowato podejmowanie inicjatyw zwalczajacych wykluczenie ze
wzgledu na tozsamos$¢ piciowa. Cho¢ nasza proba, czyli zbioér odpowiedzi udzielonych przez
anonimowe organizacje pozarzadowe i grupy nieformalne, nie jest reprezentatywna i nie
odzwierciedla charakterystyki catej populacji, pozwala ona jednak na zarysowanie
optymistycznych wnioskdw roboczych. Optymistycznych — bo wskazujacych na szeroki
potencjat rozwoju federacji LGBT. Podejmowanie tematu tozsamosci piciowej nie jest
bowiem — jak wynika z naszych badan — domeng jedynie organizacji branzowych, a wigc
skupiajacych si¢ tylko na tematyce LGBT. Tylko dwie organizacje wskazaty, ze zajmuja si¢
tematyka tozsamos$ci plciowej ,,wylacznie lub prawie wylacznie”, a jedna organizacja
poswigca jej wigcej niz potowg swoich dziatan. Dla trzech organizacji zwalczanie
dyskryminacji na tle tozsamos$ci piciowej stanowi $rednio potowe wszystkich dziatan, dla
dwoch — mniej niz potowe. Jako ,,znikome” okreslaja swoje zaangazowanie w t¢ tematyke

trzy organizacje.

© Znikomg

® Mnigj niz potowe
® Srednio potowe
© Wiecej niz potowe

Podejmujemy wytgcznie
lub prawie wytacznie takie dziatania

Rys. 15. Proporcja podejmowanych przez organizacje inicjatyw majacych na celu zwalczanie dyskryminacji ze wzgledu
na tozsamos¢ plciowa w stosunku do wszystkich dziatan
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Rownomiernie rozkladaja si¢ wskazania 11 organizacji, ktére w swojej dzialalno$ci
uwzgledniajg przestanke orientacji seksualnej. Tylko jedna organizacja w ostatnich trzech
latach podejmowata wytacznie lub prawie wytacznie dzialania zwalczajace dyskryminacje ze
wzgledu na orientacj¢ seksualng; dla jednej takie dziatania stanowily wigcej niz potowe
wszystkich podejmowanych antydyskryminacyjnych inicjatyw. Dla 4 organizacji zwalczanie
dyskryminacji na tle orientacji seksualnej stanowito ,$rednio potowe” podejmowanych

dziatan. Mniej niz potowe i znikoma cz¢$¢ inicjatyw ukierunkowalo na ten cel 5 organizacji.

©® Znikomg

® Mniej niz potowe

@ Srednio potowe

© Wiecej niz potowe

©® Podejmujemy wytgcznie lub prawie wytacznie takie dziatania

Rys. 16. Proporcja podejmowanych przez organizacje inicjatyw majacych na celu zwalczanie dyskryminacji ze
wzgledu na orientacj¢ seksualng w stosunku do wszystkich dziatan

Podobnie jak w przypadku wszystkich dzialan antydyskryminacyjnych
podejmowanych przez organizacje, ktoére wziety udziat w ankiecie, wsrdd organizacji
wlaczajacych w swoj repertuar tozsamo$¢ plciowa 1 orientacje seksualng najczesciej
wskazywano na dziatalno$¢ edukacyjng. Po trzy organizacje wskazaty w ankiecie dzialania
rzecznicze 1 lobbing, a takze dziatania artystyczne i1 organizacj¢ wydarzen kulturalnych.

W niewielkiej probie naszych badan czeSciej wskazywaly na dziatania profilaktyczne

23



11

1 prozdrowotne te organizacje, ktére w swoich inicjatywach podejmuja temat orientacji
seksualnej, w pordéwnaniu z tymi, ktore inspiruja do dziatania zagadnienia tozsamosci
ptciowej. Odpowiedzi w tej kategorii moga wynika¢ z rdznego priorytezowania tematyki
HIV/AIDS w dziatalno$ci poszczegdlnych organizacji. W odpowiedziach wyszczegdlniono

takze nieujety w ankiecie rodzaj dziatan: dziatalno$¢ straznicza.
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Rys. 17. Rodzaje podejmowanych przez organizacje dziatan majacych na celu zwalczanie dyskryminacji ze wzgledu na
orientacj¢ seksualng
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Rys. 18. Rodzaje podejmowanych przez organizacje dziatan majacych na celu zwalczanie dyskryminacji ze wzgledu
na tozsamos$¢ ptciowa

Dziatania dotyczace tozsamosci plciowej najczgsciej miaty charakter ogdlnopolski,
rzadziej lokalny czy regionalny. W najmniejszym stopniu kierowane byly do publiki
migdzynarodowej. Podobnej odpowiedzi udzielily organizacje, ktérych realizowaty dziatania

majace na celu zwalczanie dyskryminacji ze wzgledu na orientacje seksualng.

il Lokalny Il Regionalny
1 Ogolnopolski il Miedzynarodowy

0 3 6 8 11

Rys. 19. Zasigg realizowanych dziatan majacych na celu zwalczanie dyskryminacji ze wzgledu na tozsamos$¢ plciowa
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Rys. 20. Zasigg realizowanych dziatan majacych na celu zwalczanie dyskryminacji ze wzgledu na orientacje seksualng

Znaczaca moze by¢ roznica miedzy ogoélnym stanem wspolpracy z wiadzami
organizacji zwalczajacych dyskryminacje ze wzglgdu na wszystkie przestanki wymienione
w ankiecie, a tymi, ktore skupiaja swoje dziatania na tozsamosci plciowej i/lub orientacji
seksualnej. Te drugie mniej chetnie wspotpracuja z wladzami lub to witadza na réznych
szczeblach nie wykazuje si¢ inicjatywa. 5 z 11 organizacji zajmujacych si¢ tozsamoscia
plciowa nie wspolpracowata w ostatnich trzech latach z zadnymi wiladzami. Tylez samo
organizacji dzialajagcych na rzecz oséb o nienormatywnej orientacji seksualnej wskazato na
brak wspotpracy. Najczesciej wspomniane organizacje wspotpracuja z wtadzami centralnymi,
rzadziej z wladzami wojewodztwa, powiatu czy gminy. Moze to wynika¢ z braku regulacji
1 instrumentéw do przeciwdziatania dyskryminacji, nade wszystko za§ z braku woli do
podejmowania zagadnienia dyskryminacji i jego niezrozumienia - zwlaszcza na nizszych
pigtrach organizacji administracji lokalnej. Teza ta znajduje swoje potwierdzenie w badaniach

przedstawionych w drugiej cze$ci raportu.
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Rys. 21. Wspotpraca z wladzami w zakresie przeciwdziatania dyskryminacji ze wzgledu na tozsamo$¢ ptciowa
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Rys. 22. Wspolpraca z wtadzami w zakresie przeciwdziatania dyskryminacji ze wzgledu na orientacj¢ seksualng
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Organizacje podczas realizowania dzialan majacych na celu zwalczanie dyskryminacji
ze wzgledu na tozsamos$¢ plciowa i/lub orientacje seksualng napotykaty przede wszystkim na
trudnosci z pozyskaniem finansowania na swoje inicjatywy (6 wskazan). Co znamienne dla
dziatan dotyczacych tematyki LGBT, druga najczesciej wskazywang przez organizacje
trudnos$cig byta nieche¢¢ ze strony lokalnych spotecznosci (5 wskazan). Stosunkowo czesto
wskazywano takze w ankiecie na brak zasobow osobowych do wdrazania w zycie pomystow
organizacji 1 brak zainteresowania mediéw prowadzonymi dzialaniami (po 4 wskazania).
Zaskakujaca moze wydawac si¢ niska wybieralno$¢ odpowiedzi uwzgledniajacej trudnosci
w zapewnieniu bezpieczenstwa odbiorcom prowadzonych dziatan o charakterze publicznym
oraz brak $rodkow prawnych umozliwiajagcych reagowanie na akty dyskryminacji (kolejno
dwa 1 jedno wskazania). Jedna organizacja zadeklarowata, Ze nie napotyka na Zzadne trudnosci

w prowadzonych przez siebie dzialaniach o tematyce tozsamosci ptciowej i/lub orientacji

seksualne;j.
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Rys. 23. Trudnosci doswiadczane w toku realizacji dziatan majacych na celu zwalczanie dyskryminacji ze wzgledu

na tozsamos¢ plciowa i orientacj¢ seksualng
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Akcja Federacja. Zainteresowanie przystapieniem do federacji zajmujacej si¢
przeciwdzialaniem dyskryminacji ze wzgledu na orientacje seksualng i tozsamos$¢

plciowg

14 z 40 organizacji, ktoére wypetnily ankietg, nalezy do sieci lub federacji, z czego
9 podejmuje dziatania o charakterze antydyskryminacyjnym. Forma prawna jednej

z organizacji jest federacja.

@ Tak
@ Nie
© Sami jestesmy federacja

Rys. 24. Przynalezno$¢ do sieci lub federacji wsrod organizacji

Wskazywanym przez wigkszo$¢ organizacji, ktére przystapity do federacji, atutem
wynikajacych ze zrzeszenia si¢, jest dostgp do wiedzy eksperckiej, szkolen i1 innych
mozliwo$ci wzmacniajacych merytoryczng stron¢ ich funkcjonowania (11 wskazan). Dla
polowy organizacji przystapienie do federacji przyczynito si¢ do wzmocnienia ich wizerunku
(7 wskazan). 6 organizacji uznato, ze przystapienie do federacji wzmocnito promocje
podejmowanych przez nie inicjatyw. Przystgpienie do federacji nie mialo przetozenia na
aspekt finansowy i organizacyjny (po 2 wskazania), a w najmniejszym stopniu przyczynito
si¢ — wedlug czternastu organizacji, ktore znalazly sie tej probie — do wzmocnienia pozycji
w kontaktach z lokalnymi wladzami oraz sytuacji lokalowej i rzeczowej (po jednym
wskazaniu). Jedna z organizacji uznata, ze wejscie do federacji nie wzmocnito jej w zadnym

obszarze.
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Rys. 25. Obszary, w ktorych przystapienie do sieci/federacji przyczynito si¢ do wzmocnienia organizacji

Prawie polowa z dwudziestu pigciu NGO'sow, ktére nie nalezg to zadnej sieci/
federacji, nie ujawnila potrzeby zrzeszenia si¢ w parasolowe organizacje. Brak takich afiliacji
organizacje tlumacza niedostatkiem zasobow osobowych niezbednych do aktywnego
uczestnictwa w  sieci/federacji, a takze trudno$cia ze znalezieniem takiej organizacji
parasolowej, ktora odpowiadataby ich profilowi dziatalnosci. Te odpowiedzi wskazato po
7 organizacji. Organizacje zwrocity tez uwage na takie przeszkody w dotaczeniu do federacji
jak brak mozliwosci finansowych (zwigzanych np. z optaceniem sktadek cztonkowskich) oraz
niech¢¢ czlonkéw organizacji/grupy do zrzeszania si¢. Dwie organizacje przyznaty,
ze dotychczas podejmowane starania o przystgpienie do sieci/federacji lub jej utworzenie
zakonczyty si¢ niepowodzeniem. Co wazne z punktu widzenia inicjatywy powolania sieci/
federacji organizacji LGBT, te z organizacji, ktore realizujg dzialania antydyskryminacyjne ze
wzgledu na orientacje seksualng lub/i tozsamos¢ plciowa, zgodnie uznaty, ze brak ich afiliacji
parasolowej wynika z tego, ze nie istnieje federacja o interesujagcym je profilu. Zdecydowanie
rzadziej wskazywaly na brak potrzeby takiej przynaleznos$ci, nieche¢ do zrzeszania si¢ oraz
brak wystarczajacych zasobdéw osobowych. Powstajaca sieé/federacja organizacji
realizujacych dzialania majace na celu zwalczanie dyskryminacji ze wzgledu na orientacje
seksualng 1 tozsamo$¢ piciowa doskonale wpisuje si¢ zatem w istniejgcg luke i1 stanowi

odpowiedz na potrzeby wickszej ilo$ci organizaciji.
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Rys. 26. Powody, dla ktorych organizacja nie zdecydowata si¢ dotychczas przystapié do sieci/federacji

Lacznie 12 organizacji wyrazilo zainteresowanie przystapieniem do sieci/federacji
zajmujacej si¢ przeciwdzialaniem dyskryminacji ze wzgledu na orientacje seksualng
1 tozsamo$¢ plciowa. Oczekuja one wsparcia ze strony organizacji parasolowej w obszarze
pozyskania S$rodkow finansowych (w tym zrodla statego finansowania) oraz zasobow
lokalowych (po 6 wskazan). W przystapieniu do organizacji widza takze szans¢ na
wzmocnienie wspolpracy z wiladzami lokalnymi, lobbingu i rzecznictwa obywatelskiego,
a takze wsparcie dzialan w prowadzeniu dzialan organizacji (po 5 wskazan). Jedna trzecia
z organizacji oczekuje od federacji/sieci pomocy w zakresie pozyskiwania partnerow do
prowadzonych dzialah. Co czwarta organizacja zaznaczyta wsparcie w budowaniu
pozytywnego wizerunku organizacji/grupy oraz zainteresowaniu mediéw prowadzonymi
dzialaniami. W najmniejszym stopniu organizacje oczekuja od federacji/sieci pomocy
w pozyskaniu zasobow osobowych i1 wsparcia w zakresie prowadzenia, zarzadzania i rozwoju

organizacji (po jednym wskazaniu).
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Rys. 27. Obszary, w ktorych organizacje oczekujg wsparcia ze strony sieci/federacji

Podsumowanie

Wsrod 40 organizacji pozarzadowych, ktore znalazly si¢ w naszej probie, wigkszos¢
umiescita zapisy o przeciwdzialaniu dyskryminacji w swoich statucie. Cho¢ nie wszystkie
organizacje s3 w tym konsekwentne, te, ktore deklarujg cele antydyskryminacyjne, bardzo
czesto umieszczaja podobne zapisy w wewnetrznych dokumentach regulujacych ich
dzialalno$¢. Najczesciej pojawiajace si¢ w wymienionych dokumentach przestanki
wykluczenia to rasa i1 narodowos$¢, a takze tozsamos$¢ plciowa, wyznanie lub
bezwyznaniowo$¢ oraz status spoteczno-ekonomiczny. 11 z 40 organizacji zadeklarowato
w naszych badaniach podejmowanie dzialan zwalczajacych wykluczenie ze wzgledu na
tozsamo$¢ piciowg. Tyle samo organizacji realizuje dzialania na rzecz o0sob
dyskryminowanych na tle orientacji seksualnej. Organizacje nie czuja potrzeby podnoszenia
swoich kompetencji w zakresie wykrywania przejawow dyskryminacji, przeciwdziatania

wykluczenia czy komunikacji w zespole.

32



Ponad trzy czwarte organizacji podejmuje dzialania majace na celu zwalczanie
dyskryminacji. Wsrod przestanek, ktore najczesciej brane sg pod uwage podczas planowania
dziatan, znalazly si¢ pte¢, status spoteczno-ekonomiczny, wiek, orientacja seksualna
1 tozsamos$¢ piciowa. Organizacje zwalczajace dyskryminacje w ogole najczesciej realizuja
swoje cele statutowe poprzez dzialalno$¢ edukacyjng. Skupiaja sie przede wszystkim na
dziataniach na szczeblu lokalnym, najczgsciej tez podejmujg wspotprace z lokalng wiadza.
Inaczej jednak rozkladaja si¢ odpowiedzi na to samo pytanie zadane tym organizacjom, ktore
podejmuja temat orientacji seksualnej i tozsamos$ci ptciowej. One najchetniej wspdipracuja
z wladzami centralnymi lub nie podejmujg wspotpracy z przedstawicielami wtadzy w ogole.
Problemy, na ktéore NGO'sy narzekaja podczas realizacji dzialan antydyskryminacyjnych
najczesciej, zwigzane sg z finansowaniem projektow. W przypadku organizacji zajmujacych
si¢ tematyka LGBT stosunkowo czesto wskazywang trudnos$cig jest nieche¢ ze strony
spotecznosci lokalnych.

Organizacje, ktore naleza juz do jakiej$s federacji, wskazuja na dostgp do wiedzy
eksperckiej, szkolen i innych mozliwo$ci wzmacniajagcych merytoryczng strong ich
funkcjonowania jako glowny atut wynikajacy z cztonkostwa. 11 z 25 NGO'sow, ktore nie
nalezg to zadnej sieci/federacji, nie ma potrzeby zrzeszenia si¢. Organizacje podejmujace
tematyke tozsamosci piciowej i orientacji seksualnej zgodnie wskazuja na brak federacji
o interesujagcym ich profilu. 12 organizacji wyrazilo zainteresowanie przystgpieniem do
federacji majacej na celu zwalczanie dyskryminacji ze wzgledu na orientacj¢ seksualng
1 tozsamos¢ plciowa. Ze strony federacji oczekuja wsparcia przede wszystkim w obszarze
pozyskania S$rodkow finansowych (w tym zrdodla statego finansowania) oraz zasobow
lokalowych. Planowane utworzenie Centrum Spotecznosci LGBT doskonale zatem wpisuje

si¢ w potrzeby lokalnie dziatajacych organizacji o profilu antydyskryminacyjnym.
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Badanie polityki antydyskryminacyjnej malopolskich jednostek samorzadu

terytorialnego

W ramach drugiego badania skoncentrowali§my si¢ na analizie dokumentow
malopolskich jednostek samorzadu terytorialnego, a wigc urzgdow gmin (miejskich,

wiejskich, miejsko-wiejskich), urzedéw powiatowych i urzedu wojewodztwa.

Gléwnymi celami analizy tresci dokumentéw wewnetrznych jednostek samorzadu
terytorialnego byto zdiagnozowanie stanu polityki antydyskryminacyjnej matopolskich
jednostek samorzadu terytorialnego (zwanych dalej JST). Na potrzeby badania dokonano
zatem analizy treSci dokumentow matopolskich JST (strategii rozwoju, programoéw
rozwigzywania problemow spotecznych, uchwal) pod wzgledem posiadania przez nie

diagnozy zagrozen dyskryminacji i strategii przeciwdziatania wykluczeniu.

Cele szczegolowe badania:

e Okreslenie czy 1 w jaki sposob w planie/strategii rozwoju gminy artykutuje si¢
polityka antydyskryminacyjna

e Okreslenie czy 1 w jaki sposob w strategicznych dokumentach gminy artykutuje si¢
polityka antydyskryminacyjna

e Okreslenie stanu posiadania lub prowadzenia przez gming diagnozy zjawiska
dyskryminacji w regionie

e Okreslenie czy urzad posiada wewnetrzne regulacje dotyczace sposobu obstugiwania
interesantow z uwzglednieniem przestanek dyskryminacji

e Zlokalizowanie osoby/zespotu w urzedzie, do kompetencji ktoérej/ktorego nalezy
koordynowanie polityki antydyskryminacyjnej

e Okreslenie czy wspolpraca z innymi gminami lub miastami wigze si¢ z przyjeciem
rekomendacji lub/i dokumentow w zakresie przeciwdziatania dyskryminacji oraz czy
gmina jest czlonkiem koalicji, sieci lub porozumienia ktorego celem jest
przeciwdziatanie dyskryminacji (np. Koalicja Przeciw Przemocy, Europejska Koalicja

Miast Przeciwko Rasizmowi)
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Metodologia badania malopolskich JST

Badania polityki antydyskryminacyjnej matopolskich JST przeprowadzono metoda
»desk research” - analizy treSci materiatow zastanych. Sa to takie materiaty (dokumenty,
teksty, artykuly), ktore istnialy przed badaniem, nie byly za§ wynikiem interakcji grupy
badawczej lub zaprojektowanego przez nig narzedzia z odpowiadajacymi na pytania
respondentami 1 respondentkami. W celu zebrania interesujacych nas dokumentow
1 informacji z wszystkich gmin Matopolski, wykonali§my mailing do urz¢gdow w trybie
zapytania o informacje publiczng (zgodnie z przepisem na podstawie artykutu 61 Konstytucji
RP). Na 202 wystane zapytania (179 do urzedéw gmin; 3 do urzedow miast powiatowych;
19 do starostw powiatowych oraz 1 do urzedu marszatkowskiego) otrzymalismy 137

odpowiedzi (116 (65%) od urzedow gmin; 3 (100%) od urzegdow miast powiatowych; 17

(89%) od starostw powiatowych oraz 1 (100%) od urzedu marszatkowskiego).

@ Odpowiedziaty @ Brak odpowiedzi ©® Odpowiedziaty @ Brak odpowiedzi
Rys. 28. Proporcja odpowiedzi otrzymanych Rys. 29. Proporcja odpowiedzi uzyskanych
od gmin od starostw powiatowych
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Stosunkowo niewielka cze$¢ uzyskanych odpowiedzi zawierata wyczerpujace
informacje, zazwyczaj odsytajac do dokumentéw znajdujacych si¢ na stronach gmin lub
w biuletynie informacji publicznej. Dokumenty te nastgpnie analizowaliSmy pod katem
interesujacych nas zapisow. W dalszej kolejnosci informacje zostaly zakodowane, a nastgpnie
uporzadkowane w programie do analizy danych statystycznych. Zakres pytan zadanych
urzedom pokrywa si¢ z wyszczegolnionymi wyzej celami szczegoétowymi badania. Doktadne

brzmienie pytan skierowanych do JST znajduje si¢ w Aneksie II niniejszego raportu.

Analiza dokumentéow malopolskich JST

Zagladamy w ,papiery”. Diagnoza dyskryminacji w regionie i strategie jej

przeciwdzialania

Wsrod gmin, ktore odpowiedziaty na naszej zapytanie, znalazto si¢ 76 gmin wiejskich,

13 gmin miejsko-wiejskich 1 27 gmin miejskich (tacznie 116).

® Gmina wiejska
® Gmina miejsko-wiejska
© Gmina miejska

Rys. 30. Proporcja rodzajow gmin w probie badawczej
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Dosy¢ czgsto w odpowiedziach uzyskiwanych od poszczegélnych gmin brakowalo
odpowiedzi na wybrane pytania, stad liczba gmin w probie r6zni si¢ w zalezno$ci od pytania.
W naszej probie zostaly ujete takze 3 urzedy miast — Krakowa, Tarnowa i Nowego Sacza oraz
17 starostw powiatowych 1 Malopolski Urzad Wojewodzki.

Ponad 80% urzedow matopolskich gmin i wszystkie urzedy miast, ktére wziety udziat
w badaniu, nie wypracowaly strategii rozwoju lub nie zawarly w niej zadnych tresci
dotyczacych przeciwdzialania dyskryminacji i réwnego traktowania. Wiele gmin
deklarowato, Zze opracowuje wlasnie nowg strategi¢ uwzgledniajaca plan dziatan
antydyskryminacyjnych i1 prorownosciowych. Jedno z miast umotywowato brak strategii tym,
ze ,,w razie konieczno$ci Urzad Miasta odnositby si¢ do powszechnie obowigzujacych

przepiséw prawa’”.

Zaledwie 6 gmin umiescilo w strategii ogdélne zapisy na ten temat, a 13
wyszczegblnito przestanki wykluczenia, ze wzgledu na ktore gmina zobowigzuje si¢

prowadzi¢ dziatania antydyskryminacyjne.

100
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Brak zapisow

Ogélne zapisy bez
wyszczegolnienia
przestanek dyskryminacji
Zapisy z wyszczegblnionymi
przestankami

Rys. 31. Zapisy dotyczace przeciwdziatania dyskryminacji i rOwnego traktowania
w gminnych strategiach rozwoju
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Narodowos¢ / Mniejszosé narodowa

Najczgsciej pojawiajaca si¢ w strategiach rozwoju przestanka dyskryminacji jest
niepetnosprawnos¢ (13 obserwacji), rzadziej pojawia si¢ wiek 1 ubdstwo/status ekonomiczny.
(kolejno 9 i1 6 obserwacji). Z rzadka strategie gmin wyszczegolniaja bezrobocie, wykluczenie
cyfrowe i1 przemoc spoleczng (po 3 obserwacje), a takze narodowo$¢/przynalezno$¢ do
mniejszos$ci narodowej, uzaleznienia i chorobe/stan zdrowa (po 2 obserwacje). Najrzadziej
urzedy gmin zwracajg uwage w strategiach rozwoju na wykluczenie ze wzgledu na pte¢, rase,
wyznanie, problemy rodzinne, bezdomno$¢ (po 1 obserwacji). Orientacja seksualna

1 tozsamos¢ ptciowa nie pojawity si¢ w udostepnionych nam dokumentach.

Wykluczenie spoteczne
Wiek

Wyznanie / Religia
Niepetnosprawnosé

Wykluczenie cyfrowe
Przynalezno$¢ do mniejszosci
Ubdstwo / Status ekonomiczny

Bezrobocie

Uzaleznienia

Przemoc w rodzinie
Problemy rodzinne
Zagrozenie wykluczeniem
Choroba / Stan zdrowia

Pte¢

Rasa / Pochodzenie etniczne
Osoby samotne
Bezdomnosé

Rys. 32. Wyszczegdlniane przez gminne strategie rozwoju przestanki dyskryminacji

Wiele ze strategii zawierato otwarty katalog przestanek dyskryminacji. Jedna z gmin
okreslita swoj region jako ,,miejsce przyjazne ludziom 1 srodowisku”, a w strategii ujeta zapis
o misji gminy, na ktérg sktadaja si¢ dziatania majace na celu "rownowage i swobode¢ dziatania
mieszkancow, niezaleznie od plci, wyznania, rasy, wieku 1 innych czynnikéw rdéznicujacych”.
W jednej z gmin, jak przekonywal pracownik urzedu w odpowiedzi na nasze pytania,
jednym z celow strategicznych jest spojnos¢ spoteczna — sformutowanie skutecznej polityki

spolecznej skierowanej na zapobieganie i1 dzialanie z wyprzedzeniem w kontek$cie
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problemoéw spotecznych. W strategii mocny akcent kladzie si¢ na wspotodpowiedzialnos¢,
na neutralizacj¢ egoizmow grupowych, na brak przyzwolenia na wszelkie formy
wykluczenia." Po blizszym przyjrzeniu si¢ strategii, okazuje si¢, ze wylicza ona tylko
4 przestanki: ubostwo, problemy rodzinne, niepelnosprawnos$¢ i wykluczenie cyfrowe.

Inna gmina odpowiedziala na nasze zapytanie w sposdb nast¢pujacy: ,,Obowigzujacym
dokumentem strategicznym dla naszego miasta jest strategia rozwoju miasta na lata
2012-2020. Dokument ten zostal wypracowany w oparciu o zasad¢ rownosci i braku
dyskryminacji przez konwent strategiczny, w sktad ktorego weszty osoby z szeroko pojetych
srodowisk z mocng reprezentacja organizacji pozarzagdowych. Zagadnienia odnoszace si¢ do
szeroko pojetego réwnego traktowania sa zawarte w rozdziale dotyczacym kapitatu
spotecznego”. Zapoznanie si¢ z trescig strategii potwierdzito znajdujace si¢ w niej zapiski
0 ,,szeroko pojetym” réwnym traktowaniu. Przestanki dyskryminacji zostaty ujgte w czgsci
poswieconej wykluczeniu spotecznemu bardzo ogdlnikowo. Przestance niepelnosprawnosci
w sposob zdawkowy poswigcono miejsce w rozdziale o rozwoju infrastruktury turystycznej,
rekreacyjnej i sportowej. Przypadek ten nie byl wséréd gmin odosobniony. Taki sposob
reprezentacji przeciwdziatania wykluczeniu ze wzgledu na niepelnosprawnos¢, jak 1 ze
wzgledu na inne przestanki moze budzi¢ watpliwosci. Cho¢ otwarte katalogi przestanek
dyskryminacji pozwalaja na inkluzywna interpretacje zapisOw w strategiach gmin, moga
prowadzi¢ one do wyrzucenia ,nienazwanych” czynnikdw poza glowng agende¢ dziatan
gminy. Uwazamy, ze katalog przestanek dyskryminacji w strategiach gmin, miast i powiatow
(a takze w nizej opisanych dodatkowych dokumentach programowych) powinien mieé
charakter otwarty, jednakze nie moze zabraknag¢ w nich wyczerpujacego wyliczenia
mozliwych na terenie gminy podtozy dyskryminacji.

Wspomniane wyzej przestanki dyskryminacji nie pojawiajg si¢ takze w strategiach
rozwoju starostw powiatowych, na prézno szuka¢ ich w strategii rozwoju wojewoddztwa
matopolskiego. Tylko 4 z 17 powiatow, ktore odpowiedzialy na nasze zapytanie, opracowato
strategie rozwoju. Wymienione w nich przestanki wykluczenia to wiek, niepetnosprawnos¢
1 zagrozenie patologiami spotecznymi. Strategia rozwoju opracowana na szczeblu
wojewodzkim opisuje spoleczne wykluczenie dzieci ze $rodowisk zagrozonych, oséb

starszych, osoby niepelnosprawnych i rodzin wielodzietnych.
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ZapytaliSmy urzgdnikéw i1 urzedniczki takze o to, czy w innych dokumentach
programowych znajduja si¢ zapisy o przeciwdziataniu dyskryminacji i rownym traktowaniu.
71% z nich odpowiedziato negatywnie. Blisko 16% wskazato dokumenty urzedowe, ktdre nie
byty w naszej opinii dokumentami programowymi, byly to bowiem regulaminy pracy urzedu
1 kodeksy etyki pracownika urzgdu. 13% urzedéw gminnych 1 1 z 3 urzgdow miasta podato
w odpowiedzi dokumenty programowe, ktorymi byly strategie rozwigzywania problemow
spotecznych (w 13 gminach oraz w 1 miescie), strategia wspdlpracy z organizacjami
pozarzadowymi (w 1 gminie) 1 dokumenty omawiajace konkretny obszar wykluczenia

spotecznego (w 4 gminach).

® Dokumenty, ktorych nie klasyfikujemy jako dokumenty programowe
@ Strategia rozwigzywania probleméw spotecznych

© Strategia wspotpracy z NGO

@ Inne dokumenty programowe

Rys. 33. Wskazywane przez gminy rodzaje dokumentdéw programowych zawierajacych
zapisy dotyczace przeciwdzialania dyskryminacji

W powyzszych dokumentach najczesciej pojawiaja si¢ zapisy o przeciwdziataniu
wykluczeniu ze wzgledu na niepelnosprawnos$¢ (9 obserwacji), bezrobocie (7 obserwacji),
uzaleznienia, wiek i ubostwo (po 6 obserwacji). W co czwartej gminie (z 18 w przypadku

ktérych analizowane dokumenty programowe wyszczeg6lniaty przestanki dyskryminacji)
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mozna znalez¢ przestanki takie jak ple¢ 1 przemoc w rodzinie. Inne przestanki, takie jak stan
zdrowia, rasa 1 pochodzenie etniczne, przynalezno$¢ do mniejszosci narodowej, pochodzenie
spoleczne czy religia pojawily si¢ jednokrotnie lub w ogoéle. Tylko w jednej gminie wpisano

do dokumentéw programowych orientacje seksualng jako mozliwg przestanke dyskryminacji.

Pteé

Trudnosci w przystosowaniu sie
po opuszczeniu zaktadu karnego
Wykluczenie cyfrowe

Rasa / Pochodzenie etniczne
Religia / Wyznanie
Swiatopoglad
Niepetnosprawnosé

Wiek

Orientacja seksualna

Jezyk

Narodowos$¢ / Przynalezno$c
do mniejszosci narodowych

Pochodzenie spoteczne

Sytuacja rodzinna
Przynaleznos$¢ zwigzkowa
Przekonania polityczne
Uzaleznienia

Choroba / Stan zdrowia
Nieréwne szanse na rynku pracy
Sprawy opiekuriczo-wychowawcze
Rodzaj zatrudnienia

Zwalczanie patologii
Wykluczenie spoteczne
Przemoc w rodzinie

Bezrobocie

Ubbstwo

Dyskryminacja w szkole

Ochrona macierzynstwa

Rys. 34. Wyszczegolniane przez inne gminne dokumenty programowe przestanki dyskryminacji
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Podobnie jak w przypadku strategii rozwoju gmin, takze 1 inne dokumenty
programowe zarysowujg otwarty katalog przestanek wykluczenia lub ujmuja wykluczenie
w ogolnych kategoriach. Przykladem moze by¢ ponizszy fragment Miejskiej Strategii
Rozwigzywania Problemoéw Spolecznych na lata 2014-2020, ktéra stawia gminie za cel
»zapewnienie mieszkancom warunkéw sprzyjajacych osobistemu rozwojowi oraz
przeciwdziatanie marginalizacji 1 wykluczeniu spotecznemu poprzez stworzenie sprawnego
systemu umozliwiajagcego osobom i rodzinom przezwyci¢zanie trudnych sytuacji
zyciowych”. Wstep do tejze strategii mowi tez o ,,przeciwdziataniu dyskryminacji ptci
1 przelamywaniu stereotypow zwigzanych z plcig”. Fragment strategii rozwigzywania
probleméw spolecznych innej gminy postuzy nam za przyklad zamknigtego katalogu
przestanek dyskryminacji. W strategii czytamy: ,,Dziatania kierowane beda glownie ku
srodowiskom, ktdre pozostajg na marginesie zycia spoltecznego, wykluczonych spotecznie lub
zagrozonych tym zjawiskiem to jest do: dzieci 1 mlodziezy ze Srodowisk zaniedbanych
i rodzin niewydolnych wychowawczo, ofiar patologii zycia spotecznego (przemocy,
alkoholizmu), rodzin niepetnych, os6b bezrobotnych (dtugotrwale oraz kobiet pozostajacych
poza rynkiem pracy), osob o niskich kwalifikacjach, 0s6b niepetnosprawnych 1 przewlekle
chorych, osob starszych samotnych, 0séb zyjacych w trudnych warunkach mieszkaniowych,
0sOb opuszczajacych zaktady karne”.

Autorzy 1 autorki strategii rozwigzywania problemow spotecznych przygotowanej
przez jeden z urzedoéw miast wzigli pod uwage w dokumencie takie przestanki jak: wiek,
niepetnosprawnos¢, ras¢ oraz pochodzenie etniczne.

W dokumentach programowych urzedow powiatowych, ktére odpowiedziaty na nasze
pytanie, znajdujg si¢ ogdlne zapisy o dyskryminacji 1 przeciwdziataniu jej (2 wskazania) lub
zapisy odnoszace si¢ do konkretnych przestanek (2 wskazania). Do tych przestanek naleza
pte¢, wiek, rasa, wyznanie, niepelnosprawnos¢ i wykluczenie cyfrowe.

Urzad Wojewddzki nie przedstawil nam innych procz strategii rozwoju dokumentow

programowych.
Bardzo niepokojace okazaly si¢ statystyki dotyczace posiadania przez urzedy gmin

1 miast, starostwa powiatowe 1 Urzad Wojewoddzki diagnozy zjawiska dyskryminacji. Tylko

5 z 114 gmin, ktore odpowiedzialy na to pytanie, moglo pochwali¢ si¢ przeprowadzeniem
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badan i posiadaniem dokumentu zawierajacego szczegdtowy opis zjawiska dyskryminacji
W regionie.

Wsréd tych pieciu diagnoz najczesdciej pojawiajace si¢ przestanki nierownego
traktowania to niepetlnosprawno$¢, ubostwo, bezrobocie, uzaleznienia i wiek
(po 3 obserwacje). Rzadziej gminy uwzglednily pte¢ i przemoc w rodzinie (po 2 obserwacje).
Przestanki takie jak sytuacja rodzinna, choroba czy sytuacja kobiet na rynku pracy zostaty
wymienione jednokrotnie. I znéw — na prézno szuka¢ w nich stowa o wykluczeniu ze

wzgledu na nieheteronormatywnos¢.

Wsréd nadestanych przez gminy odpowiedzi pojawily si¢ i takie, ktore swiadczyly
o zupelnym braku wiedzy na tematy dyskryminacji. Powtarzaty si¢ w nich zapewnienia,
ze ich gmina wolna jest od uprzedzen i1 wykluczenia. ,,Na terenie gminy problem
dyskryminacji nie wystgpuje. W razie jego pojawienia, bedzie na biezaco analizowany
w zaleznosci od jego rodzaju” — odpowiedziala nam jedna z gmin. Nieumiejetnosé
rozpoznawania przejawow dyskryminacji blednie interpretowana jest przez reprezentantow
1 reprezentantki gmin jako dowdd ich braku. Dyskryminacje uwaza si¢ za ceche¢ wigkszych
miejscowosci, sugerujac, ze... wielko$¢ ma znaczenie: ,,Nasza gmina jest niewielka, typowo
rolnicza gming. Wszyscy si¢ tutaj znaja, stad na naszym terenie zjawisko dyskryminacji
zdarza si¢ niezwykle rzadko”. Jedna z gmin w odpowiedzi na nasze zapytanie ttumaczyla
brak diagnozy dyskryminacji w regionie powotujac si¢ dos¢ niefortunnie na brak wymogu
przeprowadzenia takich badan.

Tylko jedno miasto przedstawilo diagnoze dyskryminacji w regionie - badanie
,»Przeciwko rasizmowi 1 ksenofobii” przeprowadzone przez urzad we wspolpracy
z organizacja pozarzadowa. Jak sugeruje tytut raportu, diagnoza zostata wykonana w oparciu
o stosunkowo waski zakres przestanek wykluczenia.

Zadne ze starostw powiatowych, podobnie jak Urzad Wojewddzki, nie przeprowadzito
diagnozy dyskryminacji w regionie. Jeden z urzedow powiatowych wypowiedziatl si¢
w podobnym tonie do wyzej cytowanych urzedow gmin, ujawniajac brak zrozumienia
zjawiska dyskryminacji: ,,Na terenie powiatu od 16 lat nie pojawily si¢ sygnaty, ze moze

dochodzi¢ do dyskryminacji”.
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Kogo (nie) obslugiwaé¢? Regulacje dotyczace kontaktu z interesantami malopolskich

urzedow

Ponad dwie trzecie spo$rod urzedow gmin, ktére odpowiedziaty na wystane przez nas
zapytania nie posiada regulacji dotyczacych sposobu obstugiwania interesantow urzedu. 65
gmin na pytanie o posiadanie stosownych regulacji odpowiedziato negatywnie, a 12 wskazato
dokumenty, ktéore w naszej opinii nie dotyczyly obstugi interesantoéw (wskazywano np. na

regulamin pracy, w ktorym znajduje si¢ zakaz dyskryminacji pracownikow urzedu).

® Nie posiada

Urzad deklaruje, ze posiada i dokumenty
te dotyczg obstugi interesantéw

Urzad deklaruje, ze posiada, ale dokumenty
te nie dotyczg obstugi interesantow

Rys. 35. Wewnetrzne regulacje dotyczace obstugi interesantow wsrod gmin

Niektore odpowiedzi wskazywaly na niedostrzeganie przez gming potrzeby
wprowadzenia rownosciowych regulacji w formalno-proceduralnym wymiarze
funkcjonowania urzedu. Jak odpowiedziat nam jeden z urzednikéw: ,.kazdy obywatel, kazdy
petent ma prawo by¢ traktowany z nalezyta godno$cia, uczciwie 1 z nalezytym
szacunkiem — 1 tak jest traktowany w naszym Urze¢dzie”. Wsrdd dokumentow zawierajacych
regulacje najczgsciej, bo 32 razy, wymieniano kodeks etyki. Dwa razy mniej gmin wskazato
regulamin pracy urzgdu badz regulamin organizacyjny, w ktérych znajduja si¢ zapisy
dotyczace obstugi interesantow. Dwie gminy odwotaty si¢ do innych dokumentow

wewnetrznych.
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Rys. 36. Rodzaje wskazywanych przez gminy dokumentow, ktére zawieraja zapisy
dotyczace obshlugi interesantow

Kodeksy Etyki funkcjonujgce w urzedach gmin wzorowane sa na zapisach Kodeksu
Pracy, ten za§ zawiera interesujace nas przestanki dyskryminacji. To dlatego w wielu
dokumentach, ktére wyznaczaja standardy obslugi interesantow gmin, znalez¢ mozna
stosunkowo inkluzywne tresci o przeciwdzialaniu dyskryminacji. O plci 1 religii mozemy
przeczyta¢ w omawianych dokumentach w ponad jednej trzeciej gmin, ktore wziety udziat
w badaniu. Niemal réwnie czg¢sto gminy wzmiankuja w nich o wieku, rasie, orientacji
seksualnej 1 jezyku. Rzadziej spotka¢ si¢ mozemy z zapisami o przynalezno$ci narodowej,
przekonaniach politycznych czy pochodzeniu spotecznym. Co ciekawe, tylko w 3 gminach
opis standardow obstugi interesantéw nakazuje rowne traktowanie oséb

z niepelnosprawnosciami.
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Pteé

Stan cywilny

Narodowos¢ / Przynalezno$¢ do
mniejszosci narodowej

Rasa / Pochodzenie etniczne

Religia / Wyznanie
Swiatopoglad
Niepetnosprawnos¢
Rodzaj zatrudnienia
Przekonania polityczne
Stan zdrowia

Wiek

Pochodzenie spoteczne
Jezyk

Sytuacja rodzinna
Orientacja seksualna
Inne cechy osobiste
Cechy genetyczne
Przynalezno$¢ zwigzkowa
Posiadana wtasnosé
Urodzenie

Stan cywilny

Postawa

Pozycja spoteczna / Reputacja

Obywatelstwo

Rys. 37. Przestanki dyskryminacji wyszczegolniane w gminnych dokumentach regulujacych
obshuge interesantow

Wsrdéd urzgdow miast dwa zadeklarowaly posiadanie dokumentow regulujacych
obstuge interesantéw. Powolywaty si¢ na Kodek Etyki, System Zarzadzania Jako$cia i Ksigege
Jakos$ci. Tylko w jednym dokumencie znalazly si¢ regulacje wewnetrzne dotyczace obstugi
interesantOw z zapisami dotyczacymi przeciwdziatania dyskryminacji. Wyszczegdlnione
w nich przestanki pochodzity z Kodeksu Etyki Pracownikéw, a ich repertuar pokrywat si¢

z tymi, ktdre znalazty si¢ w podobnych dokumentach urzedéw gmin.
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7 na 17 starostw powiatowych, ktore znalazty si¢ w naszej probie, posiada dokumenty
regulujace standardy komunikacji z interesantami. Tylko w jednym znajduja si¢ zapisy
dotyczace przeciwdziatania dyskryminacji z wyszczegolnionymi przestankami orientacji
seksualnej 1 tozsamosci piciowej. Jeden z urzedéw powiatowych pochwalil si¢ takze
w odpowiedzi na nasze zapytanie przeprowadzeniem szkolenia dla pracownikow
1 pracowniczek zatytulowanego ,,R6wnos¢ kobiet i mezczyzn”.

Zapisy o przeciwdzialaniu dyskryminacji nie znajduja si¢ w powyzszych dokumentach
Urzedu Wojewddzkiego.

Jeden z urzedow powiatowych w odpowiedzi na pytanie o dokumenty regulujace
obstluge klientow przestal nam procedury antymobbingowe wsrdod pracownikéw. Choé
dokument ten nie miesci si¢ w polu naszego zainteresowania, warto wyszczeg6lni¢ posiadanie
przez urzad polityki antymobbingowej jako dobra praktyke wprowadzajaca na poziomie
formalnych regulacji trosk¢ o bezpieczenstwo psychiczne 1 fizyczne urzedniczek

1 urzgdnikow.

»A Pani do kogo?” Koordynacja polityki antydyskryminacyjnej w malopolskich

urzedach

Kolejne statystyki poglebiaja niepokojacy obraz polityki antydyskryminacyjnej
matopolskich gmin. W strukturze 112 z 114 urzedéw gminnych nie funkcjonuje stanowisko
lub zesp6t, do kompetencji ktorego nalezy koordynowanie polityki antydyskryminacyjne;j
(np. diagnozowanie, monitorowanie zagrozenia i/lub przeciwdzialanie dyskryminacji) na
terenie gminy. Zaledwie 2 gminy wskazaly stanowisko Sekretarza Gminy, podobnie jedno
z miast. W zadnym starostwie powiatowym nie dziata dedykowane problemom dyskryminacji

stanowisko. Nie zostalo powotane takowe takze w Urzedzie Wojewddzkim.
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@ Nie, nie ma takiego stanowiska
® Tak, jest takie stanowisko

Rys. 38. Wyodrebnione w urzedzie gminy stanowisko/zespot koordynujacy polityke antydyskryminacyjna.

Do kogo zatem urzednicy i urzedniczki odestaliby organizacj¢ pozarzadowa wskazujaca na
problem dyskryminacji w swoim regionie? Jedna trzecia odestataby wspomniang organizacj¢
do Sekretarza Gminy. Co pigta gmina wskazata poszczegolne wydzialy, stanowiska 1 zespoty
wewnatrz urzedu, takie jak Doradca Burmistrza ds. Osob Niepetnosprawnych, Wydzial
Ogolny 1 Spraw Obywatelskich czy Inspektor ds. kontaktu z organizacjami pozarzadowymi.
Wsrod odpowiedzi pojawialy si¢ tez nazwy komorek, ktérych nie sposob skojarzyc
z tematyka nierownosci 1 wykluczen. Warto nadmieni¢ chociazby Referat Przedsigbiorczosci
i Funduszy Zewnetrznych, Zespo6t ds. promocji, sportu i wspotpracy czy stanowisko
ds. promocji 1 zamoéwien publicznych. Co dziesigta gmina skontaktowalaby organizacje
pozarzadowa z wojtem, burmistrzem lub ich zastgpcami. Podobnie, co dziesiaty urzad
odestalby organizacje do gminnego o$rodka pomocy spotecznej. Wsrod odpowiedzi z rzadka
pojawiata si¢ informacja o pelnomocniku ds. kontaktu z organizacjami pozarzadowymi
(8 wskazan). Tyle samo gmin za najlepsze rozwigzanie uznato odestanie do wyzszej JST lub
administracji centralnej (np. Rzecznika Praw Obywatelskich). 2 gminy polecityby kontakt

z komisariatem policji lub strazg miejska.
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Brak wskazan takiego stanowiska

Sekretarz Gminy/Sekretarz Powiatu/Sekretarz Miasta
Wijt, Starosta, Burmistrz z zastepcami
Gminne/Regionalne Osrodki Pomocy Spotecznej
Wydziaty, stanowiska i zespoty wewnatrz urzedu
Petnomocnik ds wspétpracy z NGO

Straz miejska, Policja

Odestanie do wyzszej JST lub administracji centralne;

»1rudno odpowiedzie¢, zalezy od rodzaju dyskryminaciji”

Inne

0 10 20 30 40

Rys. 39. Instytucje/stanowiska/zespoty, do ktérych zostataby odestana organizacja pozarzadowa sygnalizujaca
problem dyskryminacji w obrebie gminy

Niemal 15% gmin nie wskazalo w odpowiedzi na nasze zapytanie zadnego
stanowiska. Co warto zauwazy¢, tylko 5 gmin uzaleznito jednostke kontaktowa od rodzaju
dyskryminacji. Mogto si¢ wydawaé, ze przez wiele urzedniczek 1 urzednikéw, ktorzy
odpowiadali na nasze pytania, zjawisko nierdwnos$ci i wykluczenia rozumiane bylo przez
pryzmat domys$lnej przestanki (np. wtedy, gdy odsylano do szczegdlnych w swojej roli
osrodkow pomocy spotecznej). Stosunkowo czesto relatywizujgce w swojej odpowiedzi byty
starostwa powiatowe — 4 na 17 urzedow zastanowitoby si¢ nas zakresem merytorycznym
wniosku organizacji pozarzadowej. 3 starostwa powiatowe odestatyby ja do wyzszej JST lub
administracji centralnej. Urzad Wojewoddzki wskazal na pelnomocnika ds. wspotpracy
z NGO.

Zaden z urzedéw gminnych i powiatowych, a takze Urzad Wojewddzki, nie przyjat
rekomendacji 1/lub dokumentow w zakresie przeciwdziatania dyskryminacji w ramach
wspoOlpracy partnerskiej z innymi gminami 1 regionami. Nikt nie wskazal tez na
przynalezno$¢ gminy do krajowych lub migdzynarodowych sieci i porozumien, ktore
spetnialyby powyzszy warunek. Wérdd miast, ktore znalazty si¢ w naszej probie, jedno mogto
pochwali¢ si¢ wspdlpracg na szczeblu ogoélnopolskim jako miasto cztonkowskie Forum

Polityk Migracyjnych oraz uczestnik Rzagdowego Program na rzecz Spotecznosci Romskiej.
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Podsumowanie

Badania polityki antydyskryminacyjnej matopolskich JST nie przyniosty

optymistycznych rezultatow. Zdecydowana wigkszo$¢ urzedow gmin, powiatow 1 miast,
a takze urzad wojewddzki, nie wypracowaly strategii rozwoju lub nie zawarly w niej zadnych
tresci dotyczacych przeciwdziatania dyskryminacji 1 rownego traktowania. Te gminy, ktore
posiadajg takie zapisy, najczg¢sciej umieszczaja w nich przestanki dyskryminacji ze wzgledu
na niepetnosprawnos¢, wiek i status ekonomiczny. Na proézno szuka¢ w nich orientacji
seksualnej 1 tozsamosci ptciowe;.
Zaledwie 13% z 116 gmin, ktore odpowiedzialy na nasze zapytanie, umiescito interesujace
nas zapisy w innych dokumentach programowych. W nich tez najczg¢sciej odwotywano si¢ do
niepetnosprawnosci jako czynnika spotecznie wykluczajacego. Rzadziej mozna znalezé
w nich m.in. bezrobocie, uzaleznienia, wiek 1 ubostwo. Bardzo niewielkim zainteresowaniem
cieszy si¢ tematyka dyskryminacji w dokumentach programowych urzedow miast i powiatow.
Zaledwie 5 z 114 gmin, ktére udzielity odpowiedzi na pytanie o diagnoze dyskryminacji
w regionie, przedstawitlo nam przeprowadzone badania. Zadne starostwo powiatowe,
podobnie jak Urzad Wojewddzki, nie przeprowadzito diagnozy dyskryminacji w regionie.

Ponad dwie trzecie urzedow gmin nie wypracowalo regulacji dotyczacych sposobu
obstugiwania interesantow. Te gminy oraz miasta, ktore posiadajg stosowne dokumenty,
przygotowuja je najczesSciej w oparciu o Kodeks Pracy, gdzie wachlarz przestanek
dyskryminacji jest stosunkowo szeroki i zawiera m.in. orientacj¢ seksualng. W tym pytaniu
"najkorzystniej" wypadly starostwa powiatowe - w prawie potowie tych, ktore weszty do
naszej proby, funkcjonuja dokumenty regulujace obstuge interesantéw. Tylko jeden
z powiatow wyszczegolnit w nich, obok orientacji seksualnej, przestanke tozsamosci
plciowej. Zapisami o przeciwdzialaniu dyskryminacji w omawianych dokumentach nie mogt
pochwali¢ si¢ urzad wojewodzki.

W prawie zadnym matopolskim urzgdzie nie funkcjonuje stanowisko lub zespoét, do
kompetencji ktorego nalezy koordynowanie polityki antydyskryminacyjnej w regionie.
Urzednicy 1 urzedniczki najczesciej odestaliby organizacje pozarzadowa zglaszajaca problem
dyskryminacji do Sekretarza Gminy.

Zaden urzad nie przyjal rekomendacji lub dokumentéw w zakresie przeciwdziatania

50



dyskryminacji we wspolpracy partnerskiej z innymi urzgdami. W odpowiedziach na nasze
zapytanie nie zadeklarowano takze przynaleznosci do krajowych 1 mi¢dzynarodowych sieci

antydyskryminacyjnych i na rzecz rdwnego traktowania.
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Z.aKkonczenie

Przedstawione badania miaty charakter pod wieloma wzgledami eksploracyjny a ich
celem bylo rozpoznanie sytuacji w regionie w dwoch grupach podmiotéw kluczowych
z perspektywy realizowania polityk i dzialan antydyskryminacyjnych. Pierwsze badanie
przeprowadzone z uzyciem ankiety internetowej, umozliwito zarysowanie krajobrazu
matopolskich organizacji pozarzadowych pod katem wypracowanej polityki oraz
realizowanych dzialan antydyskryminacyjnych. W drugim badaniu, wykorzystujacym prawo
o dostepie do informacji publicznej, wykazano niepokojace braki w regulacjach jednostek
samorzadu terytorialnego w Matopolsce, ktore z rzadka posiadaja diagnoze dyskryminacji
w regionie 1 strategie jej przeciwdzialania. Wyniki analiz stanowig dla organizacji skupionych
wokot projektu, w ramach ktérego zrealizowano niniejsze badanie Zrddlo cennych informacji
zwlaszcza w odniesieniu do kierunkow rozwoju sieci/federacji i mozliwosci podejmowania
wspolpracy z innymi organizacjami pozarzagdowymi, jak réwniez matopolskimi jednostkami
samorzadu terytorialnego. Badania pozwolily nam na zweryfikowanie zainteresowania idea
federalizacji ws$rod matopolskich organizacji pozarzadowych 1 beda peni¢ funkcje
wspierajacg podczas budowania strategii komunikacji 1 ustalania priorytetéw dzialalnosci
powstajacej organizacji parasolowej — waznym ich elementem bedzie wspdlpraca z lokalnymi
wladzami.

Cho¢ tylko drugie badanie nosi znamiona reprezentatywnosci, analizy pozwolily na
rozpoznanie probleméw i trudnosci towarzyszacych dziataniom organizacji trzeciego sektora,
a takze okre$lenie skali zainteresowania tematyka antydyskryminacji - zar6wno w wymiarze
obywatelskiego zaangazowania w dziatalno$¢ prorowno$ciowa fundacji i stowarzyszen, jak
1 na szczeblu wiladz lokalnych. Mamy nadzieje, ze w obydwu przypadkach badania
sprowokujg czytelnikow 1 czytelniczki do stawiania dalszych pytan. Zachecamy do podjecia
poglebionej pracy badawczej w obszarze polityki antydyskryminacyjnej matopolskich
NGO'séw 1 JST oraz do poréwnawczego ujecia zagadnienia z perspektywy innych

wojewodztw.
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ANEKS I

. Jaka jest forma prawna Panstwa organizacji/grupy?
» Stowarzyszenie
* Fundacja
» Zwigzek stowarzyszen (federacja)
* Spotdzielnia socjalna
* Grupa nieposiadajgca osobowosci prawnej (grupa nieformalna)
* Inna
. Czy Panstwa organizacja jest zarejestrowana na terenie wojewodztwa malopolskiego?
* Tak
* Nie
.Czy Panstwa organizacja/grupa prowadzi dzialania na terenie wojewodztwa
malopolskiego?

* Tak

* Nie
. Czy w statucie Panstwa organizacji znajduja si¢ zapisy (np. cele, obszary dzialania)
dotyczace przeciwdzialania dyskryminacji?

* Tak

* Nie
. Czy w dokumentach regulujacych dzialalno$s¢ Panstwa grupy (np. kontrakt, zbior
zasad) znajduja si¢ zapisy dotyczace przeciwdzialania dyskryminacji?

* Tak

* Nie
.Czy Panstwa organizacja/grupa dysponuje dokumentami dodatkowymi
(np. uchwalami lub zbiorami zasad, zapisami w umowach) regulujacymi polityke
antydyskryminacyjna w obre¢bie samej organizacji/grupy oraz prowadzonej przez nia
dzialalnosci?

* Tak, wypracowali$my takie dokumenty

* Nie, nie posiadamy takich dokumentow

* Nie wypracowaliSmy wtasnych dokumentow, ale obowiazuja nas inne

(np. porozumienie o wspotpracy, umowa z grantodawcg itp.), jakie?

. Jakie przeslanki zostaly uwzglednione w tych dokumentach (prosimy o odpowiedz na
to pytanie takze jesli nie sa to wewnetrzne dokumenty Panstwa organizacji/grupy, ale
regulacje organizacji zewnetrznych, ktorych Panstwa organizacja/grupa musi
przestrzegac)?

* Pte¢

* Wiek

* Rasa lub pochodzenie etniczne

* Narodowos¢

* Niepelnosprawnos¢

* Orientacja seksualna

* Tozsamo$¢ plciowa

* Wyznanie lub bezwyznaniowos$¢

* Status spoteczno-ekonomiczny

* Inne, jakie?
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8. Czy dostrzegacie Panstwo potrzebe podjecia ktorego$ z ponizszych dzialan w celu
wzmocnienia polityki antydyskryminacyjnej w Panstwa organizacji/grupie?
* Uchwalenie lub uszczego6lowienie polityki antydyskryminacyjnej organizacji/grupy
* Organizacja warsztatow 1 szkolen dotyczacych metod identyfikowania przejawow
1 przeciwdzialania dyskryminacji dla cztonkdw organizacji/grupy
* Diagnoza dziatan organizacji/grupy pod katem realizowania polityki
antydyskryminacyjnej
* Inne, jakie?
* Nie dostrzegamy koniecznosci podejmowania zadnych z powyzszych dziatan
9. Jakg cze$S¢ podejmowanych przez Panstwa organizacje/grupe dzialan stanowily
dzialania majace na celu zwalczanie dyskryminacji?
* Znikoma
* Mniej niz potowe
« Srednio potowe
* Wiecej niz polowe
* Podejmujemy wylacznie lub prawie wylacznie takie dziatania
* Nie podejmujemy takich dziatan
* Nie podejmujemy takich dziatan, ale planujemy podjac je w przysztosci
10. Jakich przestanek dotyczyly te dzialania?
* Plci
* Wieku
* Rasy 1/lub pochodzenia etnicznego
* Narodowosci
* Niepelnosprawnosci
* Orientacji seksualne;j
* Tozsamosci piciowej
* Wyznania lub bezwyznaniowosci
* Statusu spoleczno-ekonomicznego
* Innej, jakiej?
11. Jakiego rodzaju byly to dzialania?
* Dzialania rzecznicze i lobbing
* Dziatania edukacyjne
* Dzialania artystyczne i organizacja wydarzen kulturalnych
* Dziatania profilaktyczne 1 prozdrowotne (np. akcje profilaktyczne, kampanie
prozdrowotne)
» Wsparcie psychologiczne 1 dziatania interwencyjne
» Kampanie informacyjne
* Akcje protestu bezposredniego (np. manifestacje)
* Dziatalno$¢ sportowa
* Udzielanie wsparcia prawnego
* Udzielanie pomocy materialnej
* Inne, jakie?
12. Jaki byl zasieg tych dzialan?
* Lokalny (gmina, powiat)
* Regionalny (wojewddztwo)
* Ogolnopolski
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* Migdzynarodowy
13. Czy w ramach tych dzialan Panstwa organizacja/grupa wspolpracowala z
przedstawicielami ponizszych wladz?
* Wiladze gminy
* Wiadze powiatu
* Wiadze wojewodztwa
* Wiadze centralne
« Zadne z powyzszych
14. Na jakiego rodzaju trudnosSci napotyka Panstwa organizacja/grupa podczas
realizowania dzialan majacych na celu zwalczanie dyskryminacji?
* Trudno$ci z pozyskiwaniem S$rodkéw finansowych (w tym Zrodla statego
finansowania)
* Brak zasobow lokalowych
* Brak zasobow osobowych
* Trudnosci w zakresie prowadzenia, zarzadzania i rozwoju organizacji
* Trudnosci w nawigzaniu wspolpracy z wladzami lokalnymi
* Trudno$ci z pozyskiwaniem partnerow do prowadzonych dzialan (np. inne
organizacje, instytucje kultury)
* Nieche¢¢ ze strony lokalnych spoteczno$ci do tematyki podejmowanych dziatan
* Brak zainteresowania mediow prowadzonymi dzialaniami
* Trudnosci w zapewnieniu bezpieczenstwa odbiorcom prowadzonych dziatan o
charakterze publicznym
* Brak $rodkow prawnych umozliwiajacych reagowanie na akty dyskryminacji
* Inne, jakie?
* Nie napotykamy na zadne trudnosci
15. Jaka cze$¢ podejmowanych przez Panstwa organizacje/grupe dzialan
antydyskryminacyjnych stanowily dzialania majace na celu zwalczanie dyskryminacji
ze wzgledu na tozsamos¢ plciowa?
» Znikoma
* Mniej niz potowe
» Srednio potowe
* Wigcej niz potowe
* Podejmujemy wylacznie lub prawie wytacznie takie dziatania
16. Jakiego rodzaju byly to dzialania?
* Dzialania rzecznicze i lobbing
* Dziatania edukacyjne
* Dzialania artystyczne i organizacja wydarzen kulturalnych
* Dziatania profilaktyczne 1 prozdrowotne (np. akcje profilaktyczne, kampanie
prozdrowotne)
» Wsparcie psychologiczne 1 dziatania interwencyjne
» Kampanie informacyjne
* Akcje protestu bezposredniego (np. manifestacje)
* Dziatalno$¢ sportowa
» Udzielanie wsparcia prawnego
* Udzielanie pomocy materialnej
* Inne, jakie?
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17. Jaki byl zasieg tych dzialan?
* Lokalny (gmina, powiat)
* Regionalny (wojewddztwo)
* Ogolnopolski
* Migdzynarodowy
18. Czy w ramach tych dzialan Panstwa organizacja/grupa wspoélpracowala z
przedstawicielami ponizszych wladz?
* Wiladze gminy
* Wiadze powiatu
* Wiadze wojewodztwa
* Wiadze centralne
« Zadne z powyzszych
19. Jaka cze$¢ podejmowanych przez Panstwa organizacje/grupe dzialan
antydyskryminacyjnych stanowily dzialania majgce na celu zwalczanie dyskryminacji
ze wzgledu na orientacje seksualna?
* Znikoma
* Mniej niz potowe
« Srednio potowe
* Wiecej niz polowe
* Podejmujemy wylacznie lub prawie wylacznie takie dziatania
20. Jakiego rodzaju byly to dzialania?
* Dziatania rzecznicze 1 lobbing
* Dziatania edukacyjne
* Dziatania artystyczne 1 organizacja wydarzen kulturalnych
* Dziatania profilaktyczne 1 prozdrowotne (np. akcje profilaktyczne, kampanie
prozdrowotne)
* Wsparcie psychologiczne i dzialania interwencyjne
» Kampanie informacyjne
* Akcje protestu bezposredniego (np. manifestacje)
* Dziatalno$¢ sportowa
* Udzielanie wsparcia prawnego
* Udzielanie pomocy materialnej
* Inne, jakie?
21. Jaki byl zasieg tych dzialan?
* Lokalny (gmina, powiat)
* Regionalny (wojewodztwo)
* Ogolnopolski
* Miedzynarodowy
22. Czy w ramach tych dzialan Panstwa organizacja/grupa wspolpracowala z
przedstawicielami ponizszych wladz?
* Wiadze gminy
* Wiadze powiatu
* Wiadze wojewodztwa
* Wiladze centralne
« Zadne z powyzszych
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23. Na jakiego rodzaju trudno$ci napotyka Panstwa organizacja/grupa podczas
realizowania dzialan majacych na celu zwalczanie dyskryminacji ze wzgledu na
tozsamos¢ plciowq i/lub orientacje¢ seksualng?

* Trudno$ci z pozyskiwaniem S$rodkéw finansowych (w tym zrodia statego
finansowania)

* Brak zasobow lokalowych

* Brak zasobow osobowych

* Trudnosci w zakresie prowadzenia, zarzadzania 1 rozwoju organizacji

* Trudnosci w nawiazaniu wspOtpracy z wladzami lokalnymi

* Trudno$ci z pozyskiwaniem partnerow do prowadzonych dzialan (np. inne
organizacje, instytucje kultury)

* Nieche¢ ze strony lokalnych spotecznosci do tematyki podejmowanych dziatan

* Brak zainteresowania mediéw prowadzonymi dziataniami

* Trudnosci w zapewnieniu bezpieczenstwa odbiorcom prowadzonych dzialan o
charakterze publicznym

* Brak srodkow prawnych umozliwiajacych reagowanie na akty dyskryminacji

* Inne, jakie?

* Nie napotykamy na zadne trudnosci

24. Czy Panstwa organizacja/grupa nalezy do wigkszej sieci lub federacji?

» Tak

* Nie

* Sami jesteSmy federacja

25. Czy siec/federacja, do ktorej nalezy Panstwa organizacja/grupa, podejmuje dzialania

o charakterze antydyskryminacyjnym?

* Tak
* Nie

26. W jakich obszarach przystapienie do sieci/federacji wzmocnilo Panstwa?
* Finansowym
* Merytorycznym (np. dostep do wiedzy eksperckiej, szkolen)
* Wizerunkowym
* Promocyjnym (np. wsparcie w promocji wydarzen)
* Lokalowym
* Rzeczowym (np. dostep do sprzetu biurowego)
* Organizacyjnym (np. wsparcie przy organizacji wydarzen)
* Pozycja w kontaktach z lokalnymi wtadzami
* Inne, jakie?
* Przystapienie do sieci/federacji nie wzmocnito organizacji w zadnym obszarze.

27. Z jakich powodéw Panstwa organizacja/grupa nie nalezy do sieci/federacji?

* Nie mamy takiej potrzeby jako organizacja/grupa

* Brak sieci/federacji o podobnym profilu dziatalnos$ci

* Brak mozliwosci finansowych (konieczno$¢ optacenia sktadki cztonkowskiej)

* Nieche¢ cztonkow organizacji/grupy do zrzeszania si¢

* Brak zasobow osobowych do aktywnego uczestnictwa w sieci/federacji

* Dotychczas podejmowane starania o przystgpienie do sieci/federacji zakonczyly si¢
niepowodzeniem

* Inne, jakie?
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28. Czy jestescie Panstwo zainteresowani przystapieniem do sieci/federacji zajmujacej
si¢ przeciwdzialaniem dyskryminacji ze wzgledu na orientacje seksualng i tozsamos¢
plciowg?

» Tak
* Nie
29. W jakich obszarach oczekujecie Panstwo wsparcia ze strony takiej sieci/federacji?
* Pozyskiwanie $Srodkow finansowych (w tym zrodta statego finansowania)
* Pozyskania zasobow lokalowych
* Pozyskania zasobéw osobowych
* Wsparcie w zakresie prowadzenia, zarzadzania 1 rozwoju organizacji
* Wspotpraca z wladzami lokalnymi
* Pozyskiwanie partnerow do prowadzonych dzialan (np. inne organizacje, instytucje
kultury)
* Wsparcie w budowaniu pozytywnego wizerunku organizacji/grupy
 Zainteresowanie mediow prowadzonymi dziataniami
* Wsparcie w prowadzeniu dziatan naszej organizacji/grupy
* Lobbing i rzecznictwo obywatelskie
* Inne, jakie?
* Nie oczekujemy zadnego wsparcia
30. Jak dlugo Panstwa organizacja/grupa prowadzi swoja dzialalnos$¢?
* Krocej niz 1 rok
* Od 1 roku do 2 lat
* Od 3 do 5 lat
* 6 lat 1 wigcej
31. Ile os6b aktywnie angazuje si¢ w prace Panstwa organizacji lub grupy?
* 1-2 osoby
* 3-5 0s6b
* 6-10 0sob
* Powyzej 10 oséb

32. Prosze wskazac¢ powiat, w ktérym glownie prowadza Panstwo dzialalnos¢:

33. Prosze okresli¢ liczbe mieszkancow gminy, w Kktorej zarejestrowana jest Panstwa
dzialalnos¢:

* Do 20 tys. mieszkancow

* Od 20 do 50 tys. mieszkancow

* Od 50 do 100 tys. mieszkancoéw
* Od 100 do 500 tys. mieszkancow
* Powyzej 500 tys. mieszkancoéw
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ANEKS IT

.Czy w strategii rozwoju miasta/gminy/powiatu/wojewodztwa znajduja si¢ tresci
dotyczace przeciwdzialania dyskryminacji i rownego traktowania?

.Czy w innych dokumentach programowych Panstwa gminy/powiatu/wojewédztwa
znajdujg si¢ zapisy o przeciwdzialaniu dyskryminacji i rOwnym traktowaniu?

. Czy Panstwa urzad posiada diagnoze¢ zjawiska dyskryminacji w regionie?

. Czy Panstwa urzad posiada wewnetrzne regulacje dotyczace sposobu obslugiwania
interesantow?

. Czy w strukturze Panstwa Urzedu funkcjonuje stanowisko lub zespol, do kompetencji
ktorego nalezy koordynowanie polityki antydyskryminacyjnej (np. diagnozowanie,
monitorowanie zagrozenia i/lub przeciwdzialanie dyskryminacji) na terenie miasta/
gminy/powiatu/wojewodztwa?

. Jezeli w strukturze Panstwa Urze¢du nie funkcjonuje takie stanowisko/zespol prosimy
o wskazanie stanowiska/zespolu, do ktorego odeslaliby Panstwo organizacje
pozarzadowa wskazujacqa na problem dyskryminacji na terenie Panstwa gminy/
powiatu/wojewodztwa.

.Czy w ramach wspolpracy partnerskiej z innymi gminami/regionami lub
przynaleznosci do krajowych i miedzynarodowych sieci i porozumien Panstwa Urzad

przyjal rekomendacje lub/i dokumenty w zakresie przeciwdzialania dyskryminacji?
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