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DYSKRYMINACJA - sytuacja, w ktérej ze wzgledu na posiadang przez
osobe ceche jest ona nierowno traktowana, doswiadcza przemocy, albo
pozbawia sie j3 lub ogranicza sie jej prawa i mozliwosci.

GEJ - osoba indentyfikujaca sie jako mezczyzna czujgca pociag do innych
mezczyzn.

LESBIJKA - osoba indentyfikujgca sie jako kobieta czujgca pocigg do
innych kobiet.

LGBTQIA - lesbijki, geje, osoby biseksualne, transptciowe, queer,
interptciowe i aseksualne

MIGRACJA - przemieszczanie sie spotecznosci zwigzane ze zmiang
miejsca zamieszkania (na state lub tymczasowo), pobytu.

ORIENTACJA SEKSUALNA - pocigg emocjonalny,seksualny i romantyczny
do konkretnej grupy osob lub jego brak.

OSOBA CISPLCIOWA - osoba, ktérej pte¢ nadana przy urodzeniu
odpowiada jej tozsamosci ptciowej.

OSOBA INTERPLCIOWA - osoba, ktdra rodzi sie z ciatem nie wpisujgcym
sie w definicje typowych ciat kobiecych lub meskich. R6znice moga
wystapi¢ na poziomie chromosomow Llub/i uktadu hormonalnego Lub/i
wewnetrznych badz zewnetrznych narzaddw ptciowych. Interptciowosc
dotyczy biologicznych cech ptciowych, a nie tozsamosci.

OSOBANIEBINARNA - osoba nieidentyfikujaca sie z binarnym podziatem
ptci na meska i zenska.

OSOBA TRANSPLCIOWA - osoba, ktérej pte¢ nadana przy urodzeniu nie
odpowiada jej tozsamosci ptciowej.

OSOBA ZE SPEKTRUM ASEKSUALNOSCI - osoba nieodczuwajaca lub
odczuwajgca w nieznacznym stopniu pociag seksualny do innych osob.

OSOBA ZE SPEKTRUM BISEKSUALNOSCI - osoba czujgca pociag do 0séb
niezaleznie od ich ptci.

TOZSAMOSC PLCIOWA - wewnetrzne poczucie dotyczace doswiadczenia
i przynaleznosci do ptci.



Wstep



Najgorsze jest przyzwyczajenie, bo za ktéryms razem odbierasz to jako
cos$ normalnego, chociaz wiesz, ze takie nie jest — napisata jedna z oséb
w naszej ankiecie, w kontekscie doswiadczanej dyskryminacji.

Strach, niepokoj, czujnosg, to uczucia, ktére w ostatnich latach mocniej
towarzyszg spotecznosci LGBTQIA w Polsce. W 2014/2015 roku
sprawdzatysmy i sprawdzalismy jak sie majq uprzedzenia i dyskryminacja
motywowana homo-itransfobig wkilku mniejszych miastach Matopolski?,
dyskutujac tez z teza, ze w takich miejscach nie ma dyskryminacji,
bo w przekonaniu lokalnych politykdw nie ma spotecznosci LGBT.
Z naszego badania dowiadujemy sie, ze dyskryminacji doswiadczyto az
ponad 80 proc. ankietowanych, przypomniatySmy tez, ze spotecznosc
LGBT w mniejszych miastach nie tylko jest dyskryminowana, ale czesto
pozostaje bez wsparcia, narzedzi i zasobdw do wspoéttworzenia zmiany.
Ostatnie lata pokazaty jednak, jak szkodliwa,ale i niebezpieczna jest teza,
zeby moc spokojnie zy¢ w zgodzie ze sobg trzeba wyjechac do wiekszego
miasta,bo wystarczyto kilka miesiecy nakrecanej przez politykdw nagonki,
by z tego poczucia bezpieczenstwa grupe mniejszosciowg wybic i stracic
je w takze wiekszych miastach.

Stan zastany

Jak wyglada wiec sytuacja spotecznosci LGBTQIA w Polsce? 2/3 oséb
LGBTIA doswiadczyto przynajmniej jednego zdarzenia o charakterze
przemocowym,  motywowanego uprzedzeniami?2.  Dramatyczna
sytuacje oséb LGBTQIA potwierdzajg tez wyniki badania Agencji Praw
Podstawowych z 2020 roku?, z ktérego mozemy sie dowiedzie¢, ze az
92% o0sob LGBTI nie zgtasza dyskryminujacych incydentow z powodu
braku zaufania do witadz i braku wiary w podjecie przez stuzby
stosownych dziatan. Rownoczes$nie w ostatnich 2 latach nie brakowato
sondazy, pokazujacych, jak w krotkim czasie politycy wzbudzili niechec
opinii publicznej do spotecznosci LGBT: sondaz IPSOS* dla OKO.press

1 Dyskryminujacy/Dyskryminowani. LGBT w Matopolsce pod red. M. Dropek i P. Wéjtowicz,
Fundacja Rownosc.org.pl, Krakow, 2015

2 Sytuacja spoteczna 0s6b LGBTA w Polsce. Raport za lata 2015-2016. pod red. M. Swider
i M. Winiewski, Kampania Przeciw Homofobii, Warszawa, 2016

3 A long way to go for LGBTI equality, European Union Agency for Fundamental Rights,
Luxembourg, 2020



10

zwrzesnia 2019 roku pokazat, ze 41 proc. uznato, ze geje i lesbijki, osoby
biseksualne i transptciowe “‘obnosza sie ze swoja orientacjg seksualng”,
36 proc., ze ‘obrazajg uczucia religijne Polakow”, 27 proc. uwaza ludzi
LGBT za “zagrozenie dla rodziny”.

Ranking Teczowa Mapa® organizacji ILGA Europe z maja 2020 roku takze
nie pozostawita watpliwosci: Polska zajeta ostatnie miejsce i tym samym
zostata najbardziej homofobicznym krajem w Unii Europejskiej. W tym
samym czasie pojawity sie tez wyniki duzego badania spotecznosci LGBTI
w Europie®, opracowanego przez Agencje Praw Podstawowych. 58 proc.
ankietowanych 0sob boi sie ztapac partnera, partnerke za reke na ulicy,
44 proc. ukrywa to, ze jest czescig spotecznosci LGBTI, 36 proc. ukrywa
sie w pracy.

Wciaz jednak nie wiemy, jak ogdlne badania i sondaze odnosza sie do
lokalnej sytuacji w miejscach takich, jak Krakow, gdzie wiadomo, ze
zaréwno na studia, jak i za pracg oraz spokojniejszym zyciem przyjezdza
sporo 0so0b LGBTQIA, istnieje sporo przyjaznych spotecznosci miejsc,
dziata kilka organizacji, tworzac bogatg oferte, od kulturalnej po
sportowa. Rdbwnoczesnie docierajg do nas informacje o przestepstwach
z nienawisci, motywowanych homo- lub transfobicznie, ignorujacej ten
problem policji,czy ogdlnego niezadowolenia ze zbyt dtugo zachodzacych
zmian.

Jak sie wiec spotecznosci LGBTQIA w Krakowie zyje? Skad przyjechaty?
Czy czuja sie w Krakowie bezpiecznie? Czy jesli sg ofiarami przestepstwa
z nienawisci zgtaszaja je na policje? Jak oceniajg kontakt z instytucjami?
Czego potrzebuja, by czuc sie w Krakowie dobrze? Ponizsza publikacja
jest pierwsza taka odpowiedzig na te pytania, jak i chcemy, by byta
drogowskazem dla urzednikdw, urzedniczek, instytucji, co zrobic, by
Krakdw byt jak najbardziej przyjaznym i inkluzywnym miejscem dla
spotecznosci LGBTQIA.

4 Ambroziak,A., 61 proc. Polakéw ulega homofobii: geje chca krzywdzi¢ dzieci, obrazaja
wiare, niszcza rodzine, obnoszg sie, https://oko.press/61-proc-polakow-ulega-homofobii-
geje-chca-krzywdzic-dzieci-obrazaja-wiare-niszcza-rodzine-obnosza-sie/, (data dostepu
07.11.2020r)

5 Rainbow Europe 2020, www.rainbow-europe.org, (data dostepu 07.11.2020 r.)
6 A long way to go for LGBTI equality... op.cit.



Od 2016 roku staramy sie, zwtaszcza w obecnej sytuacji spoteczno-
politycznej, szukaC nadziei, pozytywnych rzeczy, (wspot)tworzyc
przestrzen na rozmowe i edukacje. Wzmacniac, integrowac i odpowiadac
na potrzeby lokalnych spotecznosci, pytac ich o zdanie i pomysty. Te
wartosci, oparte na wspotpracy, budowaniu wspdlnoty, partycypacji
i zmianie, przySwiecaty nam zarowno podczas przygotowania badania,
jak i wynikajacych z niego rekomendacji. Niech to bedg wartosci, ktére
przyswiecajg takze naszemu wspolnemu mysleniu o Krakowie, w jakim
chcemy zyc.

Zatozenia i obszary badania

Gtownym zatozeniem badania “Dyskryminowani/e. Sytuacja 0s6b
LGBTQIA w Krakowie” jest zbadanie zjawiska dyskryminacji ze wzgledu
na orientacje seksualng i tozsamosc ptciowa wsrod oséb mieszkajacych
obecnie lub w ostatnich pieciu latach w Krakowie. Na podstawie
przeprowadzonego badania ankietowego chcemy zdiagnozowac
najwazniejsze kwestie i problemy, z ktorymi mierzy sie lokalnie
spotecznos$¢ LGBTQIA. Wnioski z badania zostaty nastepnie uzyte w celu
opracowania standardow i rekomendacji dla instytucji publicznych,
usprawniajacych przeciwdziatanie dyskryminacji osob LGBTQIA (lesbijek,
gejow, osob biseksualnych, transptciowych, queerowych, interptciowych,
aseksualnych). Niniejszy raport sktada sie z czeSci omawiajacej samo
badanie, jak i wspomnianych rekomendacji.

W skali kraju byty juz przeprowadzane badania oséb LGBTQIA
(ostatnie w 2015/2016 roku). Dowiadujemy sie z nich, ze 68,9%
badanych doswiadczyto jakiejkolwiek formy przemocy, a jednoczesnie
69,4% mtodziezy LGBT miato mysli samobojcze. Podobne badanie
przeprowadzita nasza Fundacja w 2015 roku na terenie wojewddztwa
matopolskiego. DowiedzieliSmy sie z niego, ze 84% mieszkancow LGBT
regionu doswiadczyto dyskryminacji ze wzgledu na orientacje seksualng
lub tozsamosc ptciowa.

Wcigz jednak brakowato danych na temat samego Krakowa, ktére
pozwolitypby na bezposrednie ocene powszechnosci zjawiska
dyskryminacji na poziomie lokalnym. Badanie to, ktére jest pierwszym
tego typu w Polsce, pozwolito przyjrze¢ sie w sposdb szczegolny
sytuacji w miescie wojewaddzkim, jakim jest Krakdw. Pozwolito na ocene
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dyskryminacji w duzych miastach, czesto idealizowanych medialnie,
z zatozeniem takze, by w przysztosci poréwnac wyniki z innymi miastami
wojewodzkimi, ktore zdecydowatyby sie na podobne badanie.

Badanie oparte byto na zatozeniu, ze kluczowym jest przebadanie
trzech obszarow: samego doswiadczenia dyskryminacji, potrzeb
spotecznosci wobec instytucji publicznych i innych organéw w celu
przeciwdziatania dyskryminacji oraz migracji spotecznosci. Pomimo
zaktadanej czesto i hipotetycznie lepszej sytuacji osob LGBTQIA
w wiekszych miastach, konieczne byto sprawdzenie faktycznej skali
doswiadczanej dyskryminacji. Kolejnym aspektem byto uzyskanie jak
najszerszej wiedzy na temat tego, jakie dziatania i od jakich instytucji
s3 najbardziej oczekiwane przez lokalng spotecznosc. Dzieki temu, przy
jak najwiekszej partycypacji samych zainteresowanych, mozna stworzyc
wstepng liste rekomendacji dla instytucji miejskich w celu dziatan na
rzecz wkluczania i przeciwdziatania dyskryminacji na terenie miasta.
Ostatni, bedacy wsrdd naszych zainteresowan, obszar pozwala zmierzyc
sie z hipotezg migracyjnosci spotecznosci,zarowno do duzych miast jak
i za granice oraz poznac przyczyny i motywacje za decyzjami o zmianie
miejsca pobytu stojgce.

Metodologia

Badanie opierato sie na metodzie ilosciowej w postaci ankiety
internetowej. Dodatkowo ankieta zawierata jedno pytanie otwarte.
Ankieta byta promowana poprzez strone internetowag oraz media
spotecznosciowe (Facebook, Instagram, Twitter) Fundacji. Ponadto
ankieta byta umieszczona jako reklama na portalach randkowych dla
0séb spotecznosci LGBTQIA (queer.pl, grindr, scruff, planetromeo) oraz
poprzez reklamy na portalu Facebook, a takze jako reklama na portalu
krakowskiej Gazety Wyborczej, by jak najbardziej zdywersyfikowac osoby
uczestniczace w badaniu.

W zwigzku z wyborem Internetu, jako narzedzia ankiety, zdajemy
sobie sprawe, ze mamy nadreprezentacje oséb mtodych w badaniu.
Wyzwaniem dla nas wszystkich jest, by w przysztosci zbadac i zmapowac
doswiadczenie dyskryminacji i potrzeby starszych osob LGBTQIA, ktérych
tez bedzie wokot nas coraz wiecej w zwigzku z tendencja starzenia sie
spoteczenstwa. W zwigzku z tym do pozyskania danych korzystalismy



z réznorodnego szeregu portali internetowych, w tym takich gdzie
aktywniejsze sg nieheteroseksualne kobiety w zwigzku z obawg
0 niewystarczajacg reprezentacje tej grupy. Z drugiej strony, wobec
wydarzen w 2020 roku i aktywizacji polityczno-spotecznej osob do
25-30 roku zycia, badanie pozwala odpowiedziec¢ na kilka pytan, w tym
potrzeby mtodszego pokolenia, czy ocene polskiej rzeczywistosci.
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Charakterystyka
proby



Grupy osob badanych

W badaniu sytuacji oséb LGBTQIA w Krakowie udziat wziety 1045 osdb.
W oparciu o odpowiedzi na pytania dotyczace orientacji seksualnej,
tozsamosci ptciowej, cech ptciowych oraz doswiadczenia zycia
w Krakowie, grupe docelowg podzielono na podgrupy.

Ze wzgledu na orientacje seksualng (N=988): lesbijki, gejow, kobiety ze
spektrum biseksualnosci, mezczyzn ze spektrum biseksualnosci i osoby
ze spektrum aseksualnosci. Dodatkowo posrdod badanych byty osoby
heteroseksualne (N=7). Grupa ta (jako niejednorodna) zostata wytgczona
z analiz w podziale na grupy. Natomiast osoby te byty uwzgledniane we
wszystkich zbiorczych analizach.

Ze wzgledu na tozsamosc ptciowa (N=995): osoby cisptciowe, osoby
transptciowe i osoby niebinarne. Dodatkowo posrdd badanych byty osoby
interptciowe (N=15). Nie przeprowadzono analiz w podziale na grupy ze
wzgledu na cechy ptciowe, ze wzgledu na niejednorodnosc tych grup.

Wiek

W przeprowadzonym badaniu udziat wziety przede wszystkim osoby
mtode - Sredni wiek respondentow/ek wynidstM = 26,72 (SD =7,33 zakres
11 do 60 lat), zas mediana to 25 lat, co pokazuje, ze préba sktadata sie
przede wszystkim z 0s6b wchodzacych w wiek produkcyjny. Ta informacja
pozwala wyciggna¢ wazne wnioski dotyczace proby w opisywanym
badaniu. Wskazany rezultat pokazuje,ze wyniki przedstawione w dalszej
czesci raportu dotycza w duzej mierze miodych przedstawicieli
spotecznosci LGBTQIA w Krakowie i ostroznie powinno odnosic sie je do
catej polskiej spotecznosci LGBTQIA.

Prawie potowe respondentow/ek (47,0%) stanowity osoby w wieku 18-
25 lat.Jedna trzecia (35,0%) osob badanych znajdowata sie w przedziale
wiekowym od 26 do 35 lat. Jedng dziesigta (11,3%) uczestnikdw/czek
badania stanowity osoby w wieku 36-45 lat. Najmniej licznie w prébie
reprezentowane byty osoby niepetnoletnie (4,9%) oraz powyzej 45. roku
zycia (1,8%).

Podgrupy o0s6b badanych, wyrdznione ze wzgledu na orientacje
seksualng, roznity sie wiekiem. Najstarsi w probie byli geje, najmtodsze
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16 zas - osoby ze spektrum aseksualnosci. Wiekiem roznity sie rowniez
podgrupy, wyréznione ze wzgledu na tozsamosc ptciowa. Najstarsze byty
osoby cisptciowe, najmtodsze zas - osoby transptciowe.

31 ¢

29

27.02

Srednia wieku

osoby cisptciowe osoby transptciowe osoby niebinarne

Rys. 1. Srednia wieku oséb badanych w podziale na podgrupy wyréznione ze
wzgledu na tozsamosc ptciowa (N = 995)

31 -

29.29
29
=]
® 27 |
-
E
® 25
-
C
g5
0 23
‘wn
21
19
lesbijki kobiety ze geje mezczyzni ze osoby ze
spektrum spektrum spektrum
biseksualnosci biseksualno$ci  aseksualnosci

Rys. 2. Srednia wieku oséb badanych w podziale na podgrupy wyréznione ze
wzgledu na orientacje seksualng (N = 988)



Ptec i tozsamos¢ ptciowa 17

Kiedy mowa o tozsamosci ptciowej osob badanych, przewazaty osoby
cisptciowe - stanowili oni 89,4% grupy badanych. W grupie oséb
cisptciowych i transptciowych dominowali mezczyzni - stanowili oni
ponad potowe badanych. Osoby niebinarne stanowity az 6,2% badanych.
Doktadne informacje dotyczace tozsamosci ptciowej osob badanych,
przedstawione zostaty na ponizszym wykresie (Rys. 3).

6.2%

M cisptciowe kobiety

B transptciowe kobiety
M cisptciowi mezczyzni

W transptciowi mezczyzni

m osoby niebinarne

Rys. 3. Charakterystyka badanych osdb ze wzgledu na tozsamosc ptciowa (N=995)

Orientacja seksualna

Pod wzgledem orientacji seksualnej przewazaty osoby homoseksualne -
stanowity one ponad 63% catej grupy badawczej. Wykres 4 przedstawia
szczegotowe informacje dotyczace orientacji seksualnej osob badanych.
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4.3%09.7%

31.5%

B homoseksualna M biseksualna M aseksualna heteroseksualna

Rys. 4. Charakterystyka badanych osdb ze wzgledu na orientacje seksualng (N=995)

Wyksztatcenie

Wsrod respondentdw/ek dominowaty osoby z wyksztatceniem wyzszym
(49,5%), zas kolejng pod wzgledem liczebnosci grupe stanowity osoby
z wyksztatceniem niepetnym wyzszym (23,0%) i Srednim (22,6%).
Najmniej licznie w probie reprezentowane byty osoby z wyksztatceniem
zawodowym (0,9%) oraz nieposiadajace wyksztatcenia (0,7 %).

Wyksztatcenie byto roznicowane przez podgrupe oséb badanych.
W podziale na grupy ze wzgledu na orientacje seksualng — najlepiej
wyksztatceni byli geje,zas najstabiej - osoby ze spektrum aseksualnosci.
W podziale na grupy ze wzgledu na tozsamosc ptciowg - najlepiej
wyksztatceni byty osoby cisptciowe, zas najstabiej — osoby transptciowe.

Rdéznice pod wzgledem liczby lat nauki zmniejszaty sie gdy pod uwage
brany byt wiek oséb badanych. To wskazuje na fakt, ze lepsze badz
gorsze wyksztatcenie poszczegdlnych grup wyroznionych ze wzgledu
na orientacje seksualng czy tozsamos¢ ptciowa, wynika gtownie réznicy
wieku miedzy tymi grupami.
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Rys. 5. Struktura wyksztatcenia badanych oséb w podziale na grupy ze wzgledu na
tozsamosc ptciowa (N=995)
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Rys. 6. Struktura wyksztatcenia badanych oséb w podziale na grupy ze wzgledu na
orientacje seksualng (N=988)
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Doswiadczenie
dyskryminacji



Rodzaj dyskryminacji

Definicja przemocy motywowanej uprzedzeniami, zastosowana
W niniejszym opracowaniu,obejmuje wszelkie zachowania, ktére majg na
celu wyrzadzenie krzywdy (psychicznej badz fizycznej) i sg motywowane
czyjas (faktyczna lub wyobrazong) orientacjg seksualng badz tozsamoscia
ptciowa. Definicja ta, poza klasycznie uznawanymi formami, jako przemoc
traktuje rowniez zachowania pasywne, np. uporczywe ignorowanie badz
odmawianie ustug.

Ogotem w czesci kwestionariusza poswieconej przemocy motywowanej
uprzedzeniami udziat wzieto 631 o0s6b. Zadalismy serie pytan
o doswiadczenie (oraz jego czestotliwosc) roznych form przemocy:
od werbalnej (np. nieprzyjemne komentarze) do fizycznej (np. atak
z bronig). W nastepnej czesci kwestionariusza zapytaliSmy osoby badane
o kontekst tych wydarzen - informacje na temat sprawcdw, miejsca oraz
ewentualnego zgtoszenia incydentu do stosownych instytucji.

W pierwszej czesci analiz wzieto pod uwage 7 wskaznikéw. Ogolny
wskaznik czestosci doswiadczania przemocy to suma wskazan 0sob
badanych nawszystkie 16 pytan.Nastepne 6 wskaznikdwto sumywskazan
na szczegotowe pytania o szes¢ wymiarow zachowan przemocowych -
przemocwerbalng,psychiczng,fizyczng i seksualng,nieréwne traktowanie
oraz wandalizm i dziatania przeciw mieniu. Dodatkowo w celu poréwnan
pomiedzy nierdwnolicznymi grupami lub do wizualizacji, w analizach
zastosowano uproszczone wskazniki doswiadczenia przemocy -
w ktorych uwzgledniono to, czy dane wydarzenie byto wskazane przez
osobe badang czy nie.

Poziom doswiadczenia przemocy w Krakowie, w populacji LGBTQIA
mozemy oszacowac, sprawdzajac jaka czesc respondentow doznata
jakiejkolwiek formy przemocy motywowanej uprzedzeniami. Z catej
przebadanej proby 63,4% osob doswiadczyto przynajmniej jednego
tego typu zdarzenia. Na rysunku 7 i 8 przedstawione zostaty rozktady
procentowe doswiadczenia przynajmniej jednego typu przemocy
motywowanej uprzedzeniami w poszczegolnych grupach respondentéw.
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Rys. 7. Doswiadczenie dyskryminacji w Krakowie badanych osob w podziale na

grupy ze wzgledu na tozsamosc ptciowa (N=995)
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Rys. 8. Doswiadczenie dyskryminacji w Krakowie badanych osob w podziale na
grupy ze wzgledu na orientacje seksualng (N=988)

Prawdopodobienstwo doswiadczania przemocy dla wiekszosci
uwzglednionych grup jest podobne, jedynie osoby transptciowe lub
osoby homoseksualne doswiadczajg tego typu zdarzen istotnie czesciej
od pozostatych.

W dalszej czesci analizie poddane zostato rowniez to, z jaka forma
przemocy najczesciej spotykajg sie osoby LGBTQIA. Sposrod rdznych
typdw agresywnych czy wrogich zachowan, z jakimi spotykali sie



respondenci, wyodrebnione zostato szes¢ wymiaréw przemocy.
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Rys. 9. Odsetek respondentdw, ktorzy doswiadczyli poszczegdlnych typdw przemocy
w Krakowie (N=995)

Analizy pokazuja, ze osoby LGBTQIA zdecydowanie najczesciej
doswiadczajq przemocy werbalnej, nieco rzadziej przemocy psychicznej,
nastepnie przemocy fizycznej, zdecydowanie rzadziej zas przemocy
seksualnejinajrzadziejwandalizmuidziatan przeciwmieniu.Niepokojace
rezultaty otrzymujemy poréwnujac powtarzalnos¢ incydentow ze
wzgledu naich typ - prawie 2/3 przypadkow przemocy fizycznej i prawie
60% aktow wandalizmu miato charakter powtarzalny.

Odnoszac sie do daty incydentu,poréwnano liczbe zdarzen na przestrzeni
ostatnich 5 lat. Alarmujace jest, ze liczba incydentow o charakterze
dyskryminacyjnym rosnie bardzo gwattownie, szczegllnie w ciggu
ostatnich 6 miesiecy. Najszybszy wzrost wykazuje przemoc werbalna
i psychiczna.
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Rys. 10. Usredniona miesieczna liczba incydentow o charakterze dyskryminacyjnym
w Krakowie (N=631)

Nastepnie sprawdzono, czy poszczegolne grupy osob badanych w innym
stopniu doswiadczajg poszczegolnych typow przemocy.

Wyniki w dos¢ wyrazny sposéb pokazuja, ze osoby transptciowe
i niebinarne s3 najbardziej narazone na wszelkie typy przemocy. Roznice
w doswiadczeniu przemocy s3 lepiej widoczne w podziale na grupy
pod wzgledem orientacji seksualnej. W przypadku przemocy werbalnej,
najbardziej narazone sg lesbijki i geje, najmniej osoby aseksualne. Gdy
mowa o przemocy psychicznej, najczesciej doswiadczaj3a jej geje, potem
lesbijki i mezczyzni ze spektrum biseksualnosci - najrzadziej zas kobiety
ze spektrum biseksualnosci. Przemoc fizyczna ma charakter genderowy
- najczesciej dotyka mezczyzn, najrzadziej kobiet.
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Ugenderowiona jest rowniez przemoc seksualna - najczesciej dotyka
kobiet.Jedna z ankietowanych moéwi wprost,ze spotkato j3 “Molestowanie
seksualne przez dziadka bytej partnerki w trakcie pogrzebu jego zony.
Nikt nie reagowat, nikt nie widziat w tym nic ztego, mimo mojego
sprzeciwu wobec tego zachowania”. Ciekawa obserwacja jest to, ze
niemal trzykrotnie mniej gejéw zadeklarowato doswiadczenie tego
rodzaju przemocy od biseksualnych mezczyzn. Nieréwnego traktowania
najczesciej doswiadczyty lesbijki, najrzadziej biseksualne kobiety.
Wandalizm i niszczenie mienia spotkato najwiecej gejow, najmniej za$
0s0b ze spektrum aseksualnosci.

Kontekst — miejsce, sprawca i zgtoszenie

Analizujac wszystkie wydarzenia, niezaleznie od ich charakteru,
mozna stwierdzi¢, ze najwiecej tego typu sytuacji miejsce zdarzyto
sie w przestrzeni publicznej na zewnatrz. Nastepnie za$ w miejscu
(np. klub) lub w trakcie wydarzenia (np. Marsz Rownosci) zwigzanego
ze spotecznoscia LGBTQIA. Kolejne pod wzgledem czestotliwosci
wystepowania wydarzen przemocowych byta doswiadczona przez
internet lub telefon. Szczeg6towy rozktad przedstawiono na rysunku 13.

84.9%

w przestrzeni publicznej (np. ulica, park)

w miegjscach lub na wydarzeniach zwiazanych ze spotecznoscig
LGBTQIA (np. kluby, marsz réwnosc

przez internet Lub telefon

w samochodzie, w komunikacji miejskiej

w lokalu handlowo-ustugowym (np. sklep, kawiamia, hotel,
restauracja)

w szkole, na uczelni

we wiasnym domu, mieszkaniu

w miejscu zatrudnienia

w instytucji publicznej (np. urzad, instytucja kultury, pomoc
spoteczna)

16.8%
16.6%
14.1%
7 .6%

0% 1.9% zé% 35% 4é% 5.9% 6I0% 7é% 8é% 95% 1@I@%
Rys. 13. Rozktad procentowy miejsc do ktorych doszto do opisanych aktow

dyskryminacji (N=631)

w innym miejscu

w cudzym domu, mieszkaniu

w osrodku zdrowia, w szpitalu




Historie osob przestane do Fundacji w badaniu szerzej opisujg te
ataki. Jak opisuje jeden z ankietowanych zostat on pobity pod sklepem
dyskontowym bo ‘grupa dreséw stwierdzita, ze wygladamy na pedatow,
wiec cytujac “takim jak wy nalezy sie tylko wpierdol”. Znajomi zostali
tez zwyzywani za pochodzenie z Ukrainy”. Ukazuje to tez czeste taczenie
sie doswiadczanych atakéw motywowanych nienawiscia ze wzgledu
na rozne przestanki. Inny przyktad méwi z kolei o braku mozliwosci
okazywania sobie uczu¢ w przestrzeni publicznej: “Razem z partnerka
przytulitysmy sie do siebie na rynku w Krakowie, byto to w weekend
w godzinach wieczornych. Nagle otoczyta nas grupa mezczyzn, nie
zachowujac zadnego dystansu, zaczeli nas wyzywac, nie dajac nawet
pola do ucieczki” Inna historia z kolei pokazuje,ze osoby LGBTQIA musza
by¢ swiadome swojego otoczenia praktycznie zawsze: “Gdy sprawdzatem
rozktad jazdy, podszedt do mnie mezczyzna, pytat, czy jestem “chtop czy
baba”, wyzywat od pedatéw i grozit, ze mnie zajebie”.

Trzeba jednak zauwazyc, ze osoby LGBTQIA nie moga sie czuc
bezpiecznie nawet w swoim wtasnym domu lub jego okolicach. Jedna
z ankietowanych tak opisuje swoj powrét do domu - “Sztam do domu,
na mojej ulicy na drodze staneto dwoch mezczyzn, ktdrzy zagrodzili mi
droge i krzykneli ‘wypierdalaj kurwo do Auschwitz,tam komora na ciebie
czeka™. Osoby doswiadczyty tez atakow na wtasne miejsca zamieszkania:
“M6j dom zostat obrzucany jajkami, kiedy z partnerem wywiesilismy
teczowa flage” mdéwi jeden z ankietowanych, czy jak przedstawia inny
“Bili w drzwi z catych sit (mocno je uszkodzili), musiatem ucieka¢ przez
balkon z mieszkania, bo méwili, ze jesli wejda to mnie zabija”.

Osoby badane proszone byty réwniez o opisanie sprawcow atakow.
Najczestszg okreslong kategorig sprawcOw s3 osoby nieznane. Sporg
grupe stanowig tez osoby publiczne - prawie potowa sprawcow to
politycy i urzednicy szczebla krajowego. Z analiz wynika, ze za przemoc
psychiczng najczesciej odpowiadajg osoby bliskie. Relatywnie niewielka
czeSC sprawcdw stanowig osoby ze Srodowiska zawodowego czy
pracownicy sektora ochrony zdrowia. Jednakze, takze w przypadku tych
ostatnich otrzymalismy niepokojace historie. Pielegniarka jednego ze
szpitali w Krakowie wysmiata ankietowang osobe na informacje o jej
orientacji seksualnej. Tej samej nocy osoba ta spotkata sie z brakiem
reakcji na prébe gwattu: “nad ranem jaki$ inny pacjent prébowat
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wpakowac mi sie do tdzka i mnie catowac, moim zdaniem byta to préba
gwattu. Nikt nie zareagowat na mdj krzyk, chociaz jako nowo przybyta
lezatam w sali potgczonej z salg pielegniarek duzg szybg i na pewno
widziaty to zdarzenie”.

osoba nieznana

60.5%
45.5%

polityk krajowy

urzednik instytucji centralnej 35 . 5%
przedstawiciel zwigzku wyznaniowego 31 . 4%
znajomy/znajoma 27 . 3%
polityk lokalny 26 . e%
media 23 . G%

cztonek rodziny

22.0%

16.3%

16.2%

14.3%

11.3%

10.5%
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Rys. 14. Rozktad procentowy sprawcow opisanych aktow dyskryminacji (N=631)
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Wynikiem wartym podkreslenia jest to, ze najwieksza grupa sprawcow/
czyn (osoby nieznane) dopuszcza sie aktow przemocy w przestrzeni
publicznej i w miejscach charakterystycznych dla osob LGBTQIA.
Z duzym prawdopodobienstwem mozemy zatem przypuszczac, ze s3
to przypadkowe osoby (np. przechodnie), ktore reagowaty agresjq na
sygnaty,ze ofiara jest osobg LGBT,co pokazuje jedna z historii: “pracownicy
techniczni pracujacy w tunelu pod dworcem po zobaczeniu teczowej
torby zareagowali niecenzuralnymi stowami i komentarzami”.

Pomimo, ze tylko troche ponad 1/3 0s6b doswiadczyta dyskryminacji
ze strony cztonka swojej rodziny (22,0%), widac, ze tego rodzaju ataki
bardzo negatywnie wptywajg na osoby LGBTQIA. “Najbardziej zabolato
mnie kiedy moj wtasny ojciec nazwat mnie pedatem” mowi jeden
z ankietowanych. “Tak naprawde najgorszg rzecza byto ustyszenie od
wtasnych rodzicéw propozycje ,terapii” oraz prosby zebym przestata
angazowac sie w relacje z dziewczyng” mowi z kolei inna osoba.



Ostatnia seria pytan dotyczyta zgtoszenia opisanego zdarzenia na Policje
(lub innym stuzbom).Okazato sie,ze sposrod 631 0sob,ktore doswiadczyty
dyskryminacji, zgtosita ja jedynie 67 osdb, co stanowi okoto 10 procent.
Szczegdtowe analizy pokazuja,ze w przypadku wiekszosci typow zdarzen
zgtaszalnos¢ jest bardzo niska (4,3% dla przemocy werbalnej, 6,6% dla
przemocy psychicznej, 3,6% dla nierownego traktowania). Wydarzenia,
ktére jest zgtaszane relatywnie czesciej, to przemoc fizyczna (22,6%
przypadkow), wandalizm (20,4%) oraz przemoc seksualna (9,3%). Wyniki
dotyczace wiekszej zgtaszalnosci przemocy fizycznej sg tez spojne
z badaniami kryminologicznymi, z ktérych wynika, ze zgtaszalnos¢ jest
zZwigzana z ciezarem przestepstwa.

Skutki i metody radzenia sobie

Badanym zadano pytanie o skutki doswiadczonej dyskryminacji.
W podziale na grupy ze wzgledu na tozsamos¢ ptciowa — najmniej
negatywnych skutkow dyskryminacji doswiadczajg osoby cisptciowe,
najwiecej osoby transptciowe i niebinarne.
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S 30% |
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pogorszenie dolegliwosci dolegliwosci  urazy fizyczne inne
sytuagji psychiczne somatyczne

ekonomicznej
W 0soby cisptciowe  m osoby transptciowe  mosoby niebinarne

Rys.15. Rozktad procentowy skutkdw dyskryminacji w podziale na grupy ze wzgledu
na tozsamos¢ ptciowa (N=631)
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Rys.16. Rozktad procentowy skutkdw dyskryminacji w podziale na grupy ze wzgledu
na orientacje seksualng (N=631)

W podziale na grupy ze wzgledu na orientacje seksualng - pogorszenie
sytuacji ekonomicznej spotyka najbardziej mezczyzn (zarowno gejéw,
jak i tych ze spektrum biseksualnosci), najrzadziej za$ biseksualne
kobiety. Okoto 90% o0sdb ze wszystkich grup uskarza sie na negatywne
konsekwencje psychiczne doswiadczenia dyskryminacji. Dolegliwosci
somatyczne s3 najpowszechniejsze u lesbijek, najrzadsze zas u oséb
aseksualnych.Jedna z uczestniczek méwi wprost: “nabawitam sie depresji,
a jestem w klasie maturalnej i powinnam sie skupi¢ na egzaminach, i tez
odkrywaniu czego chce i kim jestem. Zamiast tego, ledwo mi przezyc¢ do
nastepnego dnia”. “To byt okres, kiedy prawie wymiotowatam ze strachu,
ptakatam cate noce i miatam ataki dusznosciz bélem w klatce piersiowej”
moéwi inna. Urazy fizyczne najczesciej spotykaja mezczyzn, najrzadziej
kobiety - nie jest to zaskakujacy wniosek ze wzgledu na genderowy
charakter doswiadczanej przemocy fizycznej. Jedna z przedstawionych
historii méwi o tego typu urazach: “kolega chwycit mnie zupetnie
spontanicznie za reke nad Wista. Skonczyto sie to dla mnie pobiciem
przez jakiegos karka. Miatem krwiaka mdzgu i musiatem tydzien spedzic
w szpitalu”.



2/3 0s6b, ktore doswiadczyty dyskryminacji (bez wzgledu na podgrupe)
korzysta ze wsparcia osob bliskich (znajomych i partneréw). %4 0so6b
ma wsparcie cztonkow rodziny - odstajg tu osoby transptciowe, maja
oparcie w rodzinie dwa razy rzadziej. Mozna to ttumaczyc nadszarpanymi
relacjami rodzinnymi zwigzanymi z wyoutowaniem sie jako osoba
transptciowa. Z pomocy psychologicznej i psychiatrycznej korzystaja
gtéwnie osoby transptciowe, osoby niebinarne i kobiety. “Poszedtem
do psychiatry, batem sie ze choroba przekresli moje zycie” mowi jedna
z 0s6b ankietowanych. Osoby transptciowe ponad dwa razy chetniej
siegaja po uzywki w celu tagodzenia stresu. Ogromna wiekszosc 0sob,
ktére doswiadczyty przemocy nie jest beneficjentami interwencji
kryzysowej ani osrodkéw pomocy spotecznej. Prawie nikt nie znajduje
oparcia w zwigzku wyznaniowym.
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Rola instytucji



Od jakich instytucji i aktoréw zycia spotecznego badane przez nas osoby
LGBTQIA oczekuja reagowania na dyskryminacje na poziomie lokalnym?
Ktére instytucje sg dla ankietowanych oséb najistotniejsze? Z zadanego
przez nas pytania wynika,ze o ile wiekszo$¢ podanych instytucji powinno
podejmowac dziatania przeciwdziatajace, czes¢ z nich jest zdecydowanie
istotna dla respondentdéw. Jak widzimy na ponizszym wykresie, prawie
wszystkie instytucje zostaty wskazane przez ponad potowerespondentow.

szkoty, uczelnie |GGG 84 . 6%
polc (I 30 . 7%
lokalni politycy ipolityczki (radne, prezydent) (NG 80 . 3%
Rzecznik Praw Obywatelskich | 78 . 5%
UrzadMiasta | 77 . 8%
media (N /5 . 6%
parlamentarzysci (N 69 . 2%
pracocawcy (NN 63 . 8%
straz miejska |G 6 3 . 3%
prokuratura | 60 . 3%
organizacje pozarzadowe (I 58 .4%
Paristwowa Inspekcja Pracy | N 51 . 3%
osrodki zdrowia, szpitale | N 50 . 2%
pomoc spoteczna | N 45 .1%
zwiazki wyznaniowe | 43 .1%
inna jaka?) [l 3 ,9%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Rys. 17. Rozktad procentowy instytucji wobec, ktorych badani oczekuja dziatan

(N=995)

Jedyne dwie,ktore nie uzyskaty takiego progu to pomoc spoteczna (45,1 %)
i zwigzki wyznaniowe (43,1%). Widzimy tu pewnego rodzaju analogie
do pytania dotyczacego zgtaszania doswiadczenia dyskryminacji.
W przypadku pomocy spotecznej mozna postawic¢ hipoteze, ze osoby
LGBTQIA nie sg zaznajomione z tg instytucjg i nie wiedzg jakiego
wsparcia mogtyby od niej uzyskac. Natomiast silniejsze wnioski mozemy
wyciagnac na temat zwigzkdw wyznaniowych na podstawie udzielonych
odpowiedzi w poprzedniej czesci kwestionariusza. Jak widzimy prawie
1/3 ankietowanych doswiadczyta dyskryminacji ze strony przedstawicieli
zwigzku wyznaniowego. Osoby piszg wprost, ze “Najbardziej dotkliwe s3
powtarzajgce sie akty dyskryminacji - agresji stownej i grozb - ze strony
przedstawicieli Kosciota katolickiego”, a “Kosciot wyklucza takich ludzi
ze swojejwspolnoty”.
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W ponizszym omdwieniu skupimy sie jednak na 6 najistotniejszych
instytucjach dla oséb LGBTQIA. Wszystkie 6 wskazato ponad 3%
respondentow,co moze pokazywac jak silny wptyw majg one na zycie 0sob
w Krakowie. Najwyzszy odsetek uzyskaty szkoty i uniwersytety (84,6%)
co moze wskazywac na potrzebe edukacyjng wsrdd spoteczenstwa.
Na kolejnym miejscu znajduje sie policja (80,7%), ktorej poswiecamy
w tym badaniu wiecej miejsca ze wzgledu na skale zebranych informacji,
uznajac analize uzyskanych wynikow i diagnoze za na tyle wazny
problem, ze wymagajacy szerszego opisania. Dalej widzimy lokalnych
politykow i polityczki (80,3%) oraz Urzad Miasta (77,8%) ukazujac, ze
polityka lokalna ma duze znaczenie dla spotecznosci oséb LGBTQIA.
Pomiedzy nimi znajduje sie biuro Rzecznika Praw Obywatelskich (78,5%),
instytucja, w ktorej osoby LGBTQIA poktadajg w Polsce duze nadzieje.
Ostatnia grupa, ktorej sie przyjrzymy to media, uzyskujace tutaj 75,6%.

ampanie spoteczne [ . 0%
skuteczne karanie za akty dyskryminacji _92 . 7%
wdrozenie polityk i procedur antydyskryminacyjnych _92 . 1%
wewnetrzne szkolenia, warsztaty antydyskryminacyjne _ 99 . 3%
wydarzenia kulturalne, konferencje _ 88 . 1%
nieodptatna pomoc psychologiczna _ 84 . 9%
dziatania w przestrzeni pu:utibc;gerj;e(?appeningi,zgromadzenia _ 84 . 4%
zewnetrzne szkolenia, warztaty antydyskryminacyjne _ 83.3%
nieodptatna pomoc prawna _ 79 . 4%
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Rys. 18. Rozktad procentowy dziatan, ktorych badani oczekujg od instytucji (N=995)

Patrzac na oczekiwania ankietowanych osob wobec instytucji, zbiorczo
widzimy, ze zdecydowanie najwazniejsze s3 2 rodzaje dziatan. Z jedne;j
strony osoby LGBTQIA chciatyby aby instytucje prowadzity kampanie
spoteczne (93,0%), ktore by uswiadamiaty spoteczenstwo na ich temat.
Z drugiej strony zalezy im na skutecznym karaniu za akty dyskryminacji
(92,7%) gdyz aktualnie czujg one brak sprawiedliwosci za przemoc, ktora
ich dotyka. Ponadto widzimy, ze zalezatoby im takze na zmianie prawa



i procedur (92,1%) tak by uwzgledniaty one kwestie przeciwdziatania
dyskryminacji. Dodatkowo, chciatyby one czu¢ sie bezpiecznie
w instytucjach, z ktéorymi wchodza w interakcje, dlatego 90,3% z nich
opowiada sie za prowadzeniem w nich wewnetrznych szkolen czy
warsztatowantydyskryminacyjnych.

Szkoty i uczelnie

Jak widac¢ zdecydowana wiekszos¢ osob LGBTQIA w Krakowie duza
nadzieje poktada w szkotach i uczelniach. Warto przypomniec¢,zwtaszcza
w miescie uniwersyteckim, ze uniwersytet powinien by¢ miejscem
bezpiecznym i przyjaznym dla wszystkich, miejscem zdobywania wiedzy
a nie uprzedzen. Uniwersytet Jagiellonski wyraznie np. podkresla
W swym statucie, ze ksztatcenie powinno odbywac sie “zgodnie z ideami
humanizmu, tolerancji, w duchu szacunku dla prawdy, poszanowania
praw i godnosci cztowieka, demokracji, patriotyzmu, honoru, uczciwosci
i sumiennej pracy oraz odpowiedzialnosci za losy catej wspolnoty
ludzkiej, spoteczenstwa i Ojczyzny”.

Warto takze spojrzec, ze wysokie oczekiwania wzgledem tych instytucji
moga byc powigzane ze wzglednie niskim srednim wiekiem badanych.
Jednakze niezaleznie od tego widzimy, ze osoby LGBTQIA potrzebuj3
przede wszystkim dziatan edukacyjnych (warsztatow i konferencji)
dotyczacychréznorodnosciorientacji seksualnych i tozsamosci ptciowych
oraz przeciwdziatajacych aktom nienawisci.Jednoczesnie osoby oczekuja
skutecznego wyciggania konsekwencji za zachowania dyskryminacyjne
w oparciu o wewnetrzne polityki przy jednoczesnym zapewnieniu opieki
psychologicznej dla cztonkdw spotecznosci szkolnej lubuczelniane;j.

Policja
Kolejng instytucja, od ktorej spotecznos¢ LGBTQIA oczekuje reagowania

jest policja.Jednoczes$nie badani i badane nie podchodza bezkrytycznie
do aktualnych dziatan tejinstytucji.

W maju 2020 roku Agencja Praw Podstawowych opublikowata wyniki
duzego badania spotecznosci LGBTI w Europie, z ktérego moglismy
i mogtysmy sie np. dowiedziec, ze w Polsce az 33 proc. osob, ktore
doswiadczyty przemocy motywowanej dyskryminacja, nie zgtosito temu
nikomu, bo uwazaty, ze i tak nikt z tym nic nie zrobi. 27 proc. nie zgtosito
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tego policji,albowiem jej “nie ufa”, 26 proc. bato sie homofobicznych lub
transfobicznych reakcji z jejstrony.

Jak sie okazuje - problem ten jest zywy i w Krakowie. Wraz z wzrostem
homofobicznychwypowiedziosob publicznych,takze lokalnie,zauwazalny
byt wzrost motywowanej uprzedzeniami przemocy. Bardzo czesto osoby,
ktére statysie ofiaramitakich przestepstwiszukatyu lokalnych organizacji
LGBT pomocy, nie chciaty nagtasniania, ani zgtoszenia sprawy policji.
Swoja decyzje czesto motywowaty strachem przed ujawnieniem,
uprzedzeniami ze strony funkcjonariuszy, a takze brakiem wiary
w ztapanie i ukaranie sprawcdow. Nie jest tez nowym to, ze w zwigzku
z brakiem w kodeksie karnym przestanek, uwzgledniajagcych orientacje
seksualng i tozsamos¢ ptciowa, zdarza sie, iz policjanci i policjantki nie
chca przyjmowac podobnych zgtoszen, badz uwzglednic tych przestanek
w protokotach, co wymaga czesto dodatkowego zaangazowania ofiary,
zdeterminowanej, by takie motywy przestepstwa wybrzmiaty. A jak
dowiadujemy sie ze statystyk Ministerstwa Spraw Wewnetrznych
i Administracji,w 2019 roku wszczeto ogolnie 934 postepowan w sprawie
przestepstwznienawisci,zczegotylko 16 dotyczyto przestepstw,wktorych
motywacje stanowity orientacja seksualna oraz tozsamoscptciowa.

Czego zatem dowiadujemy sie z badania? Przytoczmy kilka sytuacji
z policja, ktérych doswiadczyty osoby badane:

“Ignorancja policji i wrecz ich zniechecanie do sktadania zeznan. Czutem,
ze to, iz zgtaszam incydent jest policji nie na reke i sama ich interwencja
byta zrodtem dodatkowych negatywnychdoswiadczen”

“Najgorszy byt Marsz Réwnosci, gdy idacy obok policjanci nie chcieli
zareagowac na grozby stowne, nekanie i zastraszanie w wykonaniu
dwoch nazioli, ktorzy kroczyli za mng przez kilka minut. Jakbym byt
powietrzem, a tamci sprawcy nie istnieli: zebym tylko pozwolit odbebnic
funkcjonariuszom dnidéwke bezkomplikacji”

“Stracitem zaufanie do policji, kiedy po pobiciu przez osobe
heteroseksualng w klubie Cocon, policja przyjechata na wezwanie,
a nastepnie ustyszatem od funkcjonariusza, ktory nawet nie wysiadt
z radiowozu, ze “powinienem sie cieszy¢, bo tak naprawde nic mi sie
nie stato, mogtem dostac¢ nozem”. | odjechali. Nawet nie zareagowali na
informacje do jakiego auta wsiadt”



“Wracatam z partnerka z naszej rocznicy. Wysztysmy na petli w tramwaju.
Mtody mezczyzna w dresie pogrozit nam nozem. Zgtositam te sytuacje na
policje, gdyz wszedt do autobusu, wiec obawiatam sie czy nie skrzywdzi
wiekszej ilosci oséb. Policja jednak zamiast zatrzymac go za posiadanie
broni w pojezdzie komunikacji miejskiej, prébowata zmusi¢ mnie do
ztozenia oficjalnego zawiadomienia, gdyz inaczej puszczg go wolno. Za
bardzo batam sie, by podac swoje dane i ztozy¢zawiadomienie”

Wszystkie powyzsze historie wskazujg na silny brak zaufania i watpliwosc
co do skutecznosci policji. Nie dziwi wiec ze 91,0% o0sob, ktére chca
dziatan ze strony Policji wskazato, ze zalezy im na skutecznym karaniu
sprawcow dyskryminacji. Tak samo nie jest zaskakujace, ze osoby
LGBTQIA oczekuja, ze funkcjonariusze policji zostang przeszkoleni pod
katem antydyskryminacyjnym, a w samej instytucji zostang wdrozone
polityki i procedury przeciwdziatajgce dyskryminacji. Z pewnoscia tego
typu dziatania zapewnityby silniejsze poczucie bezpieczenstwa i wiare
w mozliwos$c¢ uzyskania sprawiedliwosci przy kontakcie z policja.

Samorzad

Osoby LGBTQIA jasno dajg do zrozumienia,ze wazne s3 dla nich lokalne
dziatania na rzecz poprawienia ich sytuacji, w szczegolnosci ze strony
Prezydenta oraz Urzedu Miasta Krakowa. Na przéd wysuwajg sie 2
kategorie dziatan - lokalne polityki antydyskryminacyjne oraz kampanie
spoteczne. W kontekscie tych pierwszych to az 84,0% badanych oczekuje
od Urzedu Miasta Krakowa wprowadzenia szerszych polityk i strategii
wkluczajacych przeciwdziatanie dyskryminacji ze wzgledu na orientacje
seksualng i tozsamosc¢ ptciowa.

Kampanie spoteczne stanowig drugg istotng kategorie, gdzie 83,2%
ankietowanych chetnie widziatoby takie dziatania. Wida¢ to takze
po opowiadanych historiach dyskryminacji, gdzie osoby podkreslaja,
ze wszelkie gesty w przestrzeni publicznej s3 istotne, szczegdlnie po
doswiadczeniu dyskryminacji w miescie: “Dlatego tak bardzo sie ciesze,
ze ostatnie inicjatywy czyli podswietlanie obiektow doszty do skutku,
Prezydent miasta Krakowa powinien robi¢ wszystko, by zadna osoba
w jego miescie nie byta dyskryminowana pod zadnym pozorem”. Osoby
Zwracajg tez uwage na potrzebe kampanii edukujacych, motywujac
je brakiem reakcji mieszkancow Krakowa na homofobiczne ataki:
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“Najbardziej dotkneto mnie to, ze nikt na plantach nie zareagowat,
a przeciez widzieli, ze dwoch meneli biegnie za mtodym chtopakiem
i wrzeszczy na niego ‘pedale, cioto jebana’™ powiedziata jedna z oséb.

Ponadto, szczegolnie widoczna jest potrzeba przeszkolenia urzednikow
z przyjmowania interesantow z grup mniejszosciowych, szczegélnie
za$ 0sob transptciowych i niebinarnych, oraz wprowadzenia procedur
wewnetrznych w Urzedzie Miasta Krakowa wtym zakresie.Jak relacjonuje
jedna z oséb ankietowanych: “regularnie jestem misgenderowany
woddziatach urzedu miasta,awiecwszedzie,gdzie musze uzywac dowodu
osobistego, zawierajgcego stare dane. Nie ma praktycznie mozliwosci
wynegocjowania zwracania sie poprawnymi danymi i zaimkami,
poniewaz nie ma na takie sytuacje zadnych standarddw, wszystko
zalezy od poziomu empatii osoby. Wiekszo$¢ oséb zastania sie w takich
sytuacjach koniecznoscia stosowania danych z dowoduosobistego”.

Ostatnim z czesto powtarzajacych sie oczekiwan wzgledem urzedu jest
finansowanie dziatan antydyskryminacyjnych organizacji pozarzadowych
w miescie. Za takim rozwigzaniem opowiada sie 67,5% o0sob, ktére
oczekujg dziatan lokalnych jednostek samorzadu terytorialnego.

Rzecznik Praw Obywatelskich

Rzecznik Praw Obywatelskich jest jedng z instytucji cieszacych sie
najwiekszym zaufaniem wsroéd spotecznosci osob LGBTQIA. Jak wynika
ze wspomnianych wczesniej badan Agencji Praw Podstawowych, biuro
Rzecznika jestwPolscerozpoznawane przez93% badanych oséb LGBTQIA.
Jest to najwyzszy wynik w Europie spos$rdéd instytucji rownosciowych.
Mozna wiec zatozy¢, ze z tego powodu takze w badaniu Fundacji duzo
0sOb wyraza swoje oczekiwania wobec tej instytucji.

Najwazniejszym oczekiwaniem wobec biura Rzecznika Praw
Obywatelskich jest, by realizowato ono kampanie poruszajgce temat
przeciwdziatania dyskryminacji oséb LGBTQIA. Taka potrzebe wyrazito
76,7% 0s0b zainteresowanych dziataniami ze strony tej instytucji. Na
drugim miejscu pojawity sie wdrazanie polityk antydyskryminacyjnych
(73,8%). Patrzac na kompetencje tej instytucji mozna to interpretowac
jako potrzebe prowadzenia litygacji strategicznej na rzecz praw 0sob
LGBTQIA oraz zgtaszanie uwag do projektow ustaw przedstawianych
w Sejmie.



Media

Osoby LGBTQIA s3 $Swiadome, ze media s3 jednym z wazniejszych
aktoréw we wspotczesnym Swiecie. Dlatego tez pojawiajg sie one wysoko
wsrod instytucji ze strony ktorych osoby badane chciatyby widziec
podejmowanie dziatan na rzecz spotecznosci oséb LGBTQIA.

Prawie wszystkie osoby, ktore zwracaja sie w kierunku mediow
z oczekiwaniami licza na to,ze beda one tworzy¢ kampanie informacyjne
dotyczace spotecznosci LGBTQIA (94,9%). Mozna to rozumiec jako
Swiadomosc ze strony spotecznosci, ze poprzez zasiegi jakie majg media,
mogaq one realnie zmienic ich sytuacje lokalnie.

Dodatkowo widac, ze osoby oczekujg takze organizacji lub promoc;ji
wydarzen kulturalnych (77,5%) oraz dziatan w przestrzeni publiczne;j
(64%), w ktorych mogtyby one uczestniczyc i ktére zwiekszytyby wiedze
i akceptacje spoteczng dotyczacg osObLGBTQIA.

Osoby ankietowane zwracajg takze uwage na koniecznosc zaprzestania
medialnej nagonki, ktéra widoczna jest od 2019 roku w Polsce, w tym
zaprzestanie dawania gtosu oséb jawnie homofobicznym.Jak podkreslaja,
aktualna sytuacja obniza ich jakos¢ zycia: “Niestety negatywne
wypowiedzi 0sob publicznych w mediach powodujg iz zamieszkujac tak
piekny kraj jak Polska nie czuje sie tu milewidziany”.
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W ramach kwestionariusza zapytano badanych o to, czy aktualnie
mieszkaja w Krakowie oraz czy planuja wyprowadzi¢ sie z Krakowa.
Badano takze motywacje sktaniajgca osoby do ewentualnego wyjazdu
i kierunek takiej migracji.Zdecydowana wiekszos¢ osob badanych (93,6%)
mieszkata w Krakowie w trakcie wypetniania ankiety. Warto jednak
zauwazyc, ze przez metode promocji badania skupiajaca sie na promogji
lokalnie w Krakowie i okolicach, procent osdb, ktére juz wyemigrowaty
moze byc¢ niedoszacowany. Jednoczesnie zdecydowana wiekszos$¢ osob
wypetniajacych badanie mieszka w Krakowie ponad 5 lat. Zaledwie 8,3%
ankietowanych osob przeprowadzita sie do Krakowa w ciggu ostatnich
lat, gtdwnie motywujac to zyciem rodzinnym (39,8%), zatrudnieniem
(24,1%) lub edukacja (18,1%). Zdarzyty sie jednak takze przeprowadzKki
do Krakowa motywowane agresjg ze strony rodziny. “Musiatem sie
wyprowadzic, znalezc¢ prace, zacza¢ nowe zycie, co catkiem mi sie udato.
Jednak strach, trauma, to wszystko zostaje ze mng” méwi jedna z oséb.

Sposrdd osdb ktore nie mieszkajg juz w Krakowie (n=64) ponad potowa
motywuje swojg wyprowadzke zyciem spotecznym i rodzinnym,na drugim
miejscu natomiast znajduje sie zatrudnienie. Kwestia dyskryminacji jako
motywacji do wyjazdu przejawia sie zaledwie u 14% osdb sposrod tych,
ktére juz wyemigrowaty. Patrzac takze na rozktad kierunkow migracji
widac, ze ponad 3 na 4 osoby kierowaty sie do innego miasta w Polsce
w tym 74% do miasta zdecydowanie mniejszego niz Krakow lub na wies.
Potowa sposréd osdb pozostajgcych w Polsce wyemigrowata z miasta
pozostajgc w wojewodztwie matopolskim.Mozna wiec postawic hipoteze,
ze byty one zachecone do wypetnienia badania poprzez dalsze bliskie
kontakty z Krakowem.

Istotnym jednak jest przyjrzenie sie osobom, ktére mieszkajga aktualnie
w Krakowie (93,6% ankietowanych),ich nastrojom i podejsciu do migracji.
Tutaj sytuacja przedstawia sie diametralnie inaczej. Sposrod o0sob
LGBTQIA mieszkajacych w Krakowie, az 57,8% rozwaza wyprowadzke.
O ile zatrudnienie i zycie rodzinne dalej pojawiaja sie jako wazne
motywatory (odpowiednio 46,8% oraz 36,6%) to jednak doswiadczenie
dyskryminacji w tym wypadku wychodzi zdecydowanie na kluczowa
motywacje rozwazanej emigracji. Ponad potowa (53,2%) osob, ktore
rozwazajg wyprowadzke z Krakowa podaje kwestie dyskryminacji jako
motywacje wyjazdu. Warto zwroci¢ takze uwage na to, ze uprzednie
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doswiadczenie dyskryminacji zdecydowanie wptywa na che¢ migracji.
Sposrod oséb, ktére nie doswiadczyty dyskryminacji nieco ponad
potowa (59,2%) chce pozostac¢ w Krakowie. Jednakze, gdy przyjrzymy sie
osobom, ktére doswiadczyty dyskryminacji w przeciggu ostatnich 5 lat,
az 67,6% z nich wyraza che¢ wyjazdu z Krakowa. Osoby podkreslaja, ze
nasilajaca sie nagonka na osoby LGBTQIA jest nie do zniesienia. “Przy
takim natezeniu jakie wystepuje od poczatku 2019 nie jestem w stanie
funkcjonowac normalnie w tym kraju i jedynym rozwigzaniem jest dla
mnie wyjazd, co jest postanowione od ponad roku, ale czego wczesniej
nie mogtam niestety zrobic¢” relacjonuje jedna osoba.

M tak Hnie

Rys. 19. Doswiadczenie dyskryminacji, a rozwazanie emigracji z Krakowa przez
mieszkajgce w Krakowie badane osoby A. osoby, ktdre nie doswiadczyty dyskryminacji
w Krakowie (N=341) B. osoby, ktére doswiadczyty dyskryminacji w Krakowie (N=590)

Warto spojrzec takze na kierunek migracji i demografie osob sktonnych
do wyjazdu. Kierunki migracji takze odbiegajg od omowionych wyzej
kierunkow osob, ktore juz wyemigrowaty. W tym wypadku zdecydowana
wiekszos¢ osob (73,0%) rozwaza wyjazd poza granice kraju,
a w wojewodztwie matopolskim chce pozosta¢ zaledwie 4,3% osob
sktonnych do wyjazdu z Krakowa. Podobng réznice widac¢ w kierunku
migracji pod katem wielkosci miasta docelowego. W tym wypadku 3
na 4 (75,3%) osoby chetne do wyjazdu, chciatyby sie przeprowadzic¢ do
miasta wiekszego lub o podobnej wiekszosci co Krakow. Warto takze



zwroci¢ uwage na wyksztatcenie osob chetnych do wyjazdu. Osoby
z wyksztatceniem srednim lub wyzszym s3 sktonne do wyjazdu bardziej
niz osoby z wyksztatceniem podstawowym czy zawodowym. Wsréd nich
takze odsetek oséb chetnych do wyjazdu jest wyzszy niz sredni. Kolejno
60,6% 0s6bzwyksztatceniem wyzszym oraz 59,1% osob zwyksztatceniem
Srednim jest chetnych do wyemigrowania. Tak wysokie wartosci wsrod
0s6b wyksztatconych moga swiadczy¢ o niebezpieczenstwie drenazu
mdbzgow wsrod osob LGBTQIA mieszkajacych w Krakowie. Jednoczesnie
warto zwroci¢ uwage, ze wysokie wskazniki checi emigracji wystepuja
szczegblnie wsrod lesbijek (64,1%) oraz posrod osob transptciowych
(69,0%) czy niebinarnych (66,7%). Mogtaby to wskazywac na krzyzowe
poczucie zagrozenia praw wsrod tych grup wywotane ograniczeniami
praw seksualnych i reprodukcyjnych w Polsce czy tez uwitaczajacymi
procedurami uzgodnienia ptci w Polsce. Osoby LGBTQIA mowig wprost,
cytujac jednego z ankietowanych: “Krakdéw jest juz na dnie, tu nie da sie
zy¢, ja jak wielu z moich znajomych uciekamy z tego miasta”.
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do innego panstwa do innego wojewodztwa do innej miejscowosci w
wo jew 0d ztwie mato polskim

wie$ miasto do 20 tys. mieszkancow
B miasto 20-99 tys. mieszkancow m miasto 100-499 tys. mieszkancow
Bl miasto 500-999 tys. mieszkaricéw Hmiasto powyzej 1 mln mieszkancow
Rys. 20. Kierunek migracji os6b badanych, chcgcych wyprowadzic sie z Krakowa
(N=538)
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Podsumowanie

Krakdw sie zmienia i coraz bardziej otwiera na réznorodnos¢, ale to
wszystko przede wszystkim dzieki osobom, ktére w nim mieszkaja,takze z
wyboru. Spotecznosc¢ LGBTQIA, zwtaszcza ludzie mtodzi,sq coraz bardziej
otwarci na roznorodnos¢, akceptujacy, ale takze Swiadomi, w tym tego,
ze dyskryminacja nie jest ok. Sami i same s3 roznorodni - co pokazuje
takze nasza metryczka. Swiadomos¢ réznorodnosci, takze w uznaniu, ze
rownosc jest w XXI wieku, w srodku Europy, oczywistoscia, jest widzialna
przede wszystkim w oczekiwaniach i potrzebach, w tym na rzecz zmiany.

Ponad potowa ankietowanych przez nas osob LGBTQIA, bo 63,4%
doswiadczyty w Krakowie dyskryminacji,z czego 61% stanowita przemoc
werbalna. Warto takze zwrocic uwage, ze przemocy fizycznej doswiadczyt
co piaty gej w Krakowie, co stanowi wyjatkowo duzy odsetek. Historie
przedstawione w raporcie podkre$lajg jak dotkliwe sg rdozne formy
przemocy dla osob ich doswiadczajacych. To, co zwraca uwage w naszym
badaniu, to powtarzalnos¢ incydentow, bo prawie 2/3 przypadkéow
przemocy fizycznej i prawie 60% aktdow wandalizmu miato charakter
powtarzalny.

Osoby, ktore dyskryminacji doswiadczyty chcg reagowania na nig, przede
wszystkim od szkot i uniwersytetow (84,6%), a takze policji (ponad 80%),
wazng role petnig tez lokalni politycy i polityczki (80,3%) oraz Urzad
Miasta (77,8%).

Dyskryminacja to m.in. dolegliwosci psychiczne,ale i somatyczne. Trzeba
pamietac,ze spora czes¢ spotecznosci stale wiec odczuwa dolegliwosci z
powodu doswiadczanej dyskryminacji. Niejednokrotnie silnie wptywaja
one na funkcjonowanie 0osob LGBTQIA w zyciu codziennym.Jednoczesnie
trzeba zwrdci¢ uwage, ze incydenty dyskryminacyjne zdecydowanie
nasility sie w 2020 roku w zwigzku z nagonka na osoby LGBTQIA.

Ponad 84 proc. przypadkéw dyskryminacji w Krakowie miato miejsce
w przestrzeni publicznej, istotng role w jej popetnianiu majg zdaniem
ankietowanych politycy na szczeblu krajowym, co pokazuje, iz pomimo
podkreslanego czesto przez politykdw zdystansowania sie do rzucanych
w strone spotecznosci LGBTQIA stow,sg one widziane jako realna krzywda,
majgca wptyw na stan psychiczny i fizyczny osob, bedacych jej targetem.
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Musimy tez pamieta¢, ze najbardziej narazone na wszelkie typy
dyskryminacji sg osoby transptciowe i niebinarne, wazne jest wiec
projektowanie dziatan takze pod ich potrzeby, niwelujace skutki
dyskryminacji.

Dyskryminacja sie nie oplaca, takze dlatgo, ze z jej powodu tracimy
obywateli i obywatelki - ponad potowa oséb LGBTQIA, ktére rozwazajq
wyprowadzke z Krakowa, nie ukrywa, ze jednym z motywdw jest
dyskryminacja.

Rekomendacje dla Urzedu Miasta Krakowa i lokalnych
politykow

1. Miasto powinno byc otwarte, nowoczesne, przyjazne, cO powinno
sie realizowa¢ przede wszystkim w pro-aktywnych postawach i
inicjatywach. W zwigzku z tym nalezy:

a. przeprowadzac¢ lub finansowac kampanie spoteczne na rzecz
réznorodnosci

b. wprowadzac¢ programy na poziomie lokalnym, uwzgledniajace
specyfike dziatan antydyskryminacyjnych,ze wzgledu na orientacje
seksualng i tozsamos¢ ptciowa,

c. kierowac sie wartosciami rdznorodnosci, réwnosci, akceptacji
i otwartosci co powinno byc¢ odzwierciedlone w oficjalnych
dokumentach i strategiach.

d. wdrozy¢ zapisy Europejskiej karty réwnosci kobiet i mezczyzn
w zyciu lokalnym, ze szczegdlnym uwzglednieniem kwestii
roznorodnej dyskryminacji opartej na uprzedzeniach rasowych,
niepetnosprawnosci, orientacji seksualnej, religii i sytuacji
spoteczno-ekonomicznej.

2. Miasto powinno skutecznie wychodzi¢ z inicjatywa na rzecz
reagowania na dyskryminacje, a takze edukowac i ksztattowac
Swiadomosc¢ mieszkancow i mieszkanek Krakowa. W zwigzku z tym
nalezy:

a. przygotowacproceduryimechanizmyreagowanianadyskryminacje
w miescie, w tym w instytucjach miejskich



e.

przeszkoli¢zzakresu przeciwdziatania dyskryminacji i Swiadomosci
roznorodnosci osobyzatrudnione w urzedzie miasta czy podlegtych
miastu jednostkach

przygotowac jednostki takie jak Straz Miejska do prowadzenia
interwencji w zakresie incydentow o charakterze nienawistnym

zapewni¢ wsparcie prawne dla o0séb doswiadczajacych
dyskryminacji by utatwi¢ im mozliwos¢ zgtaszania tego typu
incydentow

biezgco monitorowac wszelkie przejawy nienawisci w miescie.

. Miasto powinno takze wspierac¢ i wzmacniac lokalne spotecznosci,
narazone na wykluczenie i dyskryminacje. Zeby to zrealizowac
powinno:

d.

prowadzi¢  programy  wsparcia psychologicznego  lub
dofinansowywactegotypu programyprowadzone przezorganizacje
pozarzadowe

prowadzi¢ dziatania w przestrzeni publicznej wyrazajgce wsparcie
dla spotecznosci oséb LGBTQIA np. poprzez odpowiednie
podswietlenie budynkdw miejskich instytucji

wspierac¢ lokalne organizacje dziatajace na rzecz oséb LGBTQIA,
m.in.wtworzeniu oferty kulturalno-rekreacyjnej,spotecznosciowej,
a takze w biezagcym adresowaniu potrzeb lokalnej spotecznosci

. Miasto poza wtasng aktywnoscig powinno stale monitorowac efekty
swoich dziatan. W zwigzku z tym nalezy:

a.

prowadzi¢ regularng diagnoze sytuacji spotecznosci LGBTQIA w
Krakowie

poréwnywac badania i rozwigzania stosowane w innych miastach
Polski czy Europy

uwzgledniac¢ perspektywe osob LGBTQIA w przeprowadzanych
diagnozach horyzontalnych osob mieszkajagcych w Krakowie w
szczegolnosci w zakresie rynku pracy, opieki zdrowotnej, dostepu
do dobr i ustug oraz kontaktu z przedstawicielami urzedu
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48 d. wklucza¢ osoby LGBTQIA w panele obywatelskie i konsultacje

publiczne w sposéb proaktywny poprzez np. reprezentujace je
organizacje pozarzgdowe.

Rekomendacje dla Policji

1. Policja ma obowigzek reagowania na wszelkie sytuacje przemocy i
podejrzenia podejrzenia przestepstwa. Powinna w zwigzku z tym:

a.

przyjmowac i traktowacznalezytg starannoscig wszelkie zgtoszenia
dotyczace przemocy (zaréwno fizycznej jak i werbalnej)

uwzglednia¢ w notatkach stuzbowych, aktach sprawy i innych
raportach przestanke nienawisci ze wzgledu ktorej doszto do
incydentu o charakterze dyskryminacyjnym

gromadzi¢ dane dotyczace faktycznej ilosci incydentéw o
charakterze dyskryminacyjnym, analizujac takze formy stosowane;j
dyskryminacji

2. Policja ma obowigzek traktowania obywateli z szacunkiem i w sposob
niedyskryminujacy. By to wypetnic nalezy:

d.

przeszkoli¢ funkcjonariuszy Policja w zakresie przeciwdziatania
nienawisci i zapobiegania uprzedzeniom

zwroci¢  szczegélng uwage na sposob traktowania osoby
doswiadczajacej przemocy przez funkcjonariuszy i wdrozyc
procedury oraz modele zachowania oparte o szacunek do takiej
osoby

wyciggac konsekwencje wobec funkcjonariuszy, ktérzy zachowuja
sie w sposob dyskryminacyjny i ze wzgledu na uprzedzenia stosuj3
przemoc lub nie wywigzujg sie ze swoich obowigzkdéw

wykonywac Dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady 2012/29/
UE ustanawiajgcga normy minimalne w zakresie praw, wsparcia i
ochrony ofiar przestepstw
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